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Integration steht seit jeher in
Dortmund auf der stadti-
schen Agenda, denn unsere
Stadt hat eine lange Einwan-
derungstradition. Dortmund
prasentiert sich heute als
eine welt- und kulturoffene
Stadt, in der rund 181.000
Menschen mit Zuwande-
rungsgeschichte aus Gber
170 Nationen leben. Damit
sprechen wir von rund 30 % der Dortmun-
der Bevdlkerung.

Mit dem Leitbild ,Gemeinsam in Vielfalt —
Zuhause in Dortmund” verfolgen wir in
unserer Stadt den Anspruch, die Vielfalt in
der Gesellschaft als eine Bereicherung der
Kompetenzen und Erfahrungen aller anzu-
sehen, Vorbehalte, Vorurteile und Angste
abzubauen und Unterschiede zu akzeptie-
ren. Ein Indiz fiir gelungene Integration ist
es, wenn Zugewanderte Dortmund als ihre
Stadt bezeichnen.

Seitens der Biirger, der Politik und der Ver-
waltung wird es daher als eine Selbst-
verpflichtung verstanden, allen Menschen
unbesehen ihrer Herkunft gleichberechtigte
Teilhabe und Chancen am gesellschaftli-
chen, wirtschaftlichen, kulturellen und
politischen Leben in Dortmund zu ermdgli-
chen und das friedliche, respektvolle
Miteinander zu sichern. Grundlage unseres
Handelns sind dabei die Menschenrechte,
die Werteordnung des Grundgesetzes und
der gleichberechtigte Dialog auf Augen-
hohe. Dazu gehort selbstverstandlich auch
ein diskriminierungsfreier Umgang mitein-
ander.

Ein zentraler Begriff der Fachdiskussion die-
ses Expertenworkshops ist bereits im Ver-
anstaltungstitel benannt: ,Selbstverpflich-
tungen”. Wenn wir (iber Integration spre-
chen und in unserer Stadt Verdanderungen
erwirken wollen, dann hangt das von dem

Liebe Leserin, lieber Leser,

Engagement und der Mitwirkungsbereit-
schaft aller Akteure ab. Freiwillige Selbst-
verpflichtungen sind ein Instrument, das
dazu beitragen kann.

Daher begriife ich die Initiative des
Planerladen e.V. sehr, die Diskussion zu
dieser Thematik mit einer solchen Veran-
staltung weiter voranzutreiben. Entschei-
dend ist es, dass es nicht allein um die
gemeinsame Problemanalyse geht, sondern
anschlieBend aktiv und unter Einbeziehung
aller Beteiligten Strategien flr einen mog-
lichst diskriminierungsfreien Wohnungs-
markt erarbeitet und umgesetzt werden.
Selbstverpflichtungen und das freiwillige
Engagement der wohnungspolitischen
Akteure erdffnen neben den gesetzlichen
Instrumenten zusdtzliche Moglichkeiten
zum Abbau der oft sehr subtilen Zugangs-
barrieren auf dem Wohnungsmarkt. Der
Erfahrungstransfer und die daraus gewon-
nenen Erkenntnisse sind ein erster wichtiger
Schritt zur Auslotung und Mobilisierung
dieser Potenziale.

Die mit dieser Dokumentation dargelegten
Thematiken und Handlungsansatze mussen
zukiinftig weiter transportiert werden.
Akteure und auch Betroffene miissen
zudem weiter sensibilisiert werden. Um
derartige Prozesse zu gewadhrleisten, ist
Integration im Dortmunder Rathaus zu
einer Querschnittsaufgabe mit hoher
Prioritat erklart worden. Daran arbeiten wir
tagtaglich. Mir als Oberbiirgermeister ist es
auch personlich eine Herzensangelegen-
heit, Dortmund als vielfdltige, bunte und
internationale Stadt in die Zukunft zu
fiihren, in der alle Menschen offen empfan-
gen werden.

Ullrich Sierau
Oberbiirgermeister der Stadt Dortmund

(et B Feos
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Tiilin Kabis-Staubach

Frau Kabis-Staubach ist
im Vorstand des Planer-
laden e.V. und betreibt
das Architekturbiiro
BASTA.

Sie ist Tiirkin und lebt seit
30 Jahren in Deutschland.
Bei ihrer Arbeit stehen
haufig die Anliegen von
Migranten im Blickpunkt.
Ihr Erfahrungsschatz
umfasst u.a. das Orga-
nisieren von Bewohner-
beteiligungsprozessen bei
Modernisierungs- und
Neubauprojekten oder
im Rahmen des Stadltteil-
und Quartiersmanage-
ments sowie auch
Projekte der nachbar-
schaftlichen Konflikt-
vermittlung oder der
sozialvertrdglichen
Privatisierung von
Bestinden groBerer
Wohnungsunternehmen
an die Mieter.

Begriilung

Im Namen des Planerladen e.V., der diesen
Workshop organisiert hat, begriifie ich Sie
recht herzlich und freue mich sehr, dass Sie
unserer Einladung gefolgt sind. Dies ist der
dritte Workshop dieser Art. Die vorange-
gangenen Veranstaltungen in den Jahren
2003 und 2005 waren wichtige Meilen-
steine, die den fachlichen und politischen
Diskurs im Themenbereich Antidiskriminie-
rung im Wohnbereich weiter vorangetrie-
ben haben.* Ich bin zuversichtlich, dass der
heutige Tag genauso fruchtbar und kon-
struktiv wird.

Zur Einordnung der Thematik mdchte ich
kurz an die Fragestellungen der ersten bei-
den Workshops erinnern: 2003 haben wir
uns mit der Bekdmpfung der Diskrimi-
nierung von Migranten auf dem Wohnungs-
markt und der Sicherung der Freiziigigkeit
von Zuwanderern beschaftigt. Erortert wur-
den dabei die Konzentration von Zuwan-
derern in bestimmten Quartieren und die
sich daraus ergebende Problematik. Der
zweite Workshop hat sich mit der Frage
auseinandergesetzt, ob Belegungsstrategien
mit der Freizligigkeit vereinbar sind. Haupt-
gegenstand der Diskussion waren Quotie-
rungen.

Auch wenn seit der letzten Veranstaltung
einige Jahre vergangen sind, hat das The-
menfeld nicht an Aktualitét verloren. Umso
mehr freue ich mich, dass wir Sie nun zu
diesem dritten Workshop einladen konn-
ten. Ermdglicht haben dies das Ministerium

Tiilin Kabis-Staubach

fir Arbeit, Integration und Soziales des
Landes NRW und die Stadt Dortmund.
Unser Dank geht hier insbesondere auch an
den Integrationsrat der Stadt Dortmund.

Wir freuen uns sehr, dass wir erneut den
Verband der Wohnungswirtschaft Rheinland
Westfalen, in Person von Frau Roswitha
Sinz, gewinnen konnten, an unserer Ver-
anstaltung mitzuwirken. Sie hat uns bereits
bei den vorangegangenen Workshops aktiv
mit Rat und Tat zur Seite gestanden.

Als Referenten darf ich Herrn Timo Heyn
(empirica ag) und Herrn Dr. Norbert
Gestring (Universitdt Oldenburg) willkom-
men heillen, die aus ihren empirischen
Untersuchungen berichten werden. Die
Moderation des Workshops liegt auch dies-
mal wieder in bewdhrten Handen. Hierzu
darf ich Frau Dr. Bettina Reimann (Deut-
sches Institut fir Urbanistik) und Frau Heike
Hanhorster (Institut fir Landes- und
Stadtentwicklungsforschung)  begriifSen.
Dariiber hinaus stehen uns heute Frau Sinz
sowie Herr Dr. Andreas Kapphan als Kom-
mentatoren zur Verfligung.

Das Thema des heutigen Workshops sind
freiwillige Selbstverpflichtungen im Sinne
des Nationalen Integrationsplans. Begon-
nen hat der Prozess mit dem Integrations-
gipfel im Jahr 2006. Selbstverpflichtungen
sind in verschiedenen sozialen Bereichen
von unterschiedlichen Institutionen ausge-
sprochen worden; im Wohnbereich sind sie
nach Beobachtungen bisher
jedoch noch viel zu kurz gekommen.

unseren

Daher mochten wir dieses Thema heute mit
lhnen gemeinsam erortern.

* Die Dokumentationen des 1. und 2. Workshops
kénnen beim Planerladen e.V. bezogen werden.



Begriilung

Thomas Bohm

Als Leiter des Amtes fiir Wohnungswesen
der Stadt Dortmund begriifSe ich Sie ganz
herzlich im Namen der Stadt Dortmund
und auf Wunsch des Oberbiirgermeisters
Ullrich Sierau zu dieser Veranstaltung, der
selbst diesen Termin leider nicht wahrneh-
men kann. Ich hatte mich schon auf seine
Begriiung gefreut, weil ich weifs, dass er
personlich das Thema Integration lebt und
es in der Stadtverwaltung sehr stark befor-
dert.

Im Juni 2006 wurde in Dortmund der
Masterplan Integration auf den Weg ge-
bracht. Auf einer gut besuchten Auftaktver-
anstaltung wurden verschiedene Schwer-
punktthemen erarbeitet, bei deren Prio-
ritdteneinstufung mich tiberrascht hat, dass
das Thema Wohnen im Zusammenhang mit
Integration als weniger wichtig bewertet
wurde. So wurde es in der Folge nicht
nédher in den Fokus genommen, auch wenn
es aus unserer Sicht einen ganz engen in-
haltlichen Zusammenhang gibt.

Denn Integration ist auch ein Nach-
barschaftsthema: Das Leben Tiir an Tiir in
den Quartieren, da findet Integration statt.
Darauf richten wir im Amt fir Wohnungs-
wesen einen speziellen Fokus, u.a. mit
Quartiersanalysen, die wir seit finf Jahren
im Rahmen der kleinrdumigen Wohnungs-
marktbeobachtung durchfiihren. Dazu be-
fragen wir alle Bewohner eines Quartiers
sowie Experten zu den Wohnungs-
bestinden, dem Wohnumfeld, aber auch
zum Zusammenleben.

Bei den letzten drei Quartiersanalysen
haben kritische Haltungen gegeniber
Zuwanderern aus Stidosteuropa zugenom-
men. In diesem Zusammenhang ist die
Berichterstattung in den Medien iber die

sog. Problemimmobilien zu einseitig, da
dabei letztendlich die Umstiande, in denen
die Menschen aus Bulgarien und Rumanien
leben, zu kurz kommen. Der Fokus liegt zu
sehr auf Vermillung und verschwérenden
Umstdnden und zu wenig auf den Aus-
beutungsstrukturen und den dahinterste-
henden Verursachungsbedingungen. Das ist
aus unserer Sicht insofern fatal, weil in der
Biirgerschaft die Problemwahrnehmung
sehr auf die Zuwanderer fokussiert wird,
was uns grole Sorge bereitet.

Das Dortmunder Amt fiir Wohnungswesen
hat noch eine eigene Wohnraumvermitt-
lung: Wir lben sog. Besetzungsrechte auf
geforderte Wohnungen aus, d.h. wir suchen
— immer in Abstimmung mit dem Eigen-
tiimer — aus dem Bewerberkreis die Mieter
aus. Da nehmen wir keine Ungleichbe-
handlung wahr. Da der geférderte Woh-
nungsbau letztendlich fir die Zielgruppe
ist, stellt das keine Kontroverse zu lhren
Erkenntnissen, die Sie tber die Jahre hin-
weg gesammelt haben, dar. In 18 Jahren
habe ich in vier Fillen erlebt, dass Ein-
zeleigentlimer Ausldnder kategorisch abge-
lehnt haben. Solchem Verhalten gehen wir
natiirlich sofort nach.

Aus unserer Wahrnehmung heraus spielt
bei den Wohnungsunternehmen die Her-
kunft bei der Mieterauswahl keine Rolle:
Da wird ganz klassisch und professionell
nach 6konomischen Gesichtspunkten ge-
priift und geschaut, ob die Menschen in die
Bewohnerstruktur passen. Aber gerade im
freifinanzierten Bestand ist es sicherlich fiir
viele Menschen ausldndischer Herkunft
schwierig.

Ich wiinsche der Veranstaltung einen erfol-
greichen Verlauf.

Thomas Bohm

Herr Thomas Béhm ist
Leiter des Amtes fiir
Wohnungswesen der
Stadt Dortmund. Er hat
u.a. die Federfiihrung fiir
die Umsetzung des
Modellprojektes ,HID -
Housing Improvement
District Flensburger Platz,
Dortmund Nordstadt”, bei
dem Investitionspoten-
ziale von Eigentiimern
ausgelotet und entwickelt
werden.

Mit den kleinrdumigen
Quartiersanalysen zu
Starken, Schwéchen,
Chancen und Risiken
bedient sich das Amt fiir
Wohnungswesen einem
Instrument, mit dem
Handlungsmdéglichkeiten
aufgezeigt werden sollen,
die die Wohn- und
Lebenssituation in den
Quartieren verbessern
kénnen.

Ein jahrlicher Bericht zur
Einschétzung der Situati-
on und zu den Entwick-
lungsaussichten auf dem
Dortmunder Wohnungs-
markt erméglicht es den
Akteuren, friihzeitig woh-
nungspolitische und
wohnungswirtschaftliche
(Investitions-)Entschei-
dungen zu treffen.



Stadtebauliche Strategien und Handlungsansatze
zur Forderung der Integration

Timo Heyn

Zum Hintergrund

Neben unserer Studie ,Stadtebauliche
Strategien und Handlungsansdtze zur For-
derung der Integration” von 2008 im Auf-
trag des Bundesinstituts fir Bau-, Stadt- und
Raumforschung (BBSR) werde ich auch
Ergebnisse einer aktuellen Studie zum
,Wohnungsangebot fiir arme Familien in
GroRstddten” im Auftrag der Bertelsmann
Stiftung Uber kleinrdumige Segregation im
aktuellen Wohnungsmarktzyklus vorstellen
(2013). Ich gehe dabei im Wesentlichen auf
strukturelle Diskriminierungseffekte ein.

Timo Heyn
empirica ag, Bonn

Empirische Befunde -
sozialraumliche Relevanz

Residentielle Segregation:
Segregationskennziffern deutscher
Kommunen

Untersucht wurde die kleinrdumige Un-
gleichverteilung von Personen mit Migra-
tionshinweis mittels einer Namensanalyse
in 2.700 Kommunen auf der Ebene von
Wohnquartieren. Festzustellen ist, dass es
ein bundesweites Phanomen ist und dass in
allen Stadte- und Gemeindetypen unab-
hangig von ihrer GroBe Ungleichvertei-
lungen vorzufinden sind; jedoch ist die
Ungleichverteilung nicht in allen Stidten
gleich: Etwa ein Drittel weist eine ethnisch
raumliche Ungleichverteilung von mehr als
30 % auf. Bei der Betrachtung nach der
ethnischen Herkunft zeigt sich, dass die
Segregation bestimmter ethnischer Grup-
pen hoher als der Durchschnitt ist; die
Griinde hierfiir wurden nicht erforscht.



Verteilung von
Fokuswohnquartieren nach
Gemeinde- und Quartierstypen

In 500 Kommunen wurden 1.500 Quartie-
re (sog. Fokuswohnquartiere) betrachtet,
die von Zuwanderung gepragt sind und in
denen sozialrdumliche Segregation mit
okonomischen Schwichen einhergeht.
Dabei wurde nach Metropolen und GroB-
stidten auf der einen und Mittel- und
Kleinstddten auf der anderen Seite unter-
schieden. In den Erstgenannten treten diese
Extremwerte deutlich haufiger auf.

Die Fokuswohnquartiere konzentrieren
sich am héufigsten in den klassischen Ge-
schosswohnungsbauquartieren der 1950-
er/60er-Jahre (meistens Zeilenbauweise),
im Altbau sowie iiberraschenderweise in
gewerblich geprdgten Standorten. Hinzu
kommen Altbauquartiere als Gebiete mit
hoher Einzeleigentiimerquote, in denen der
Wohnungsmarkt von einer Vielzahl von
individuellen Entscheidungen gepragt ist.
Ein wenig (berraschend waren die ver-
gleichsweise geringen Werte in den
1970er/80er-Jahre Geschosswohnungsbau-
gebieten.

Schwache
Integrationsvoraussetzungen

Das soziookonomische Panel (SOEP) als
Index fiir Integrationsvoraussetzungen mit
Indikatoren wie schulische Bildung (domi-
nierender Faktor), Sprache, Kontakte zu
Menschen, die nicht zur eigenen Her-
kunftsgruppe gehdren, etc. zeigt, dass ein
Drittel der Menschen mit Migrations-
hintergrund zu der Gruppe gehoren, die
nach diesen Indikatoren sehr schwache
Voraussetzungen haben (siehe Abb. auf S.
10). Diese Personen konzentrieren sich in
den Gebieten mit hohen Migrantenan-
teilen, so dass es zu einer Uberlagerung
von hoher ethnischer und hoher soziodko-
nomischer Segregation kommt.

Hohe Migrantenanteile mit schwachen
Integrationsvoraussetzungen bzw. -chan-
cen kumulieren in sozialrdumlich benach-
teiligten Wohnquartieren und machen dort
rund 50 % der Wohnbevolkerung aus.
Dabei handelt es sich hdufig um stadtebau-
lich problematische Quartiere wie z.B.
nicht modernisierter Altbau, dlterer sozialer
Wohnungsbau, einfache Mehrfamilien-
hduser und stadtische Zeilenbausiedlun-
gen. Das sind in der Regel auch Quartiere,
in denen die Fluktuation signifikant hoher
war (Charakter von ,Durchgangsquar-
tieren”).

Einflussfaktoren auf
die Entstehung von
Fokuswohnquartieren

e Stadtebauliche Voraussetzungen wie in
den klassischen Geschosswohnungsbau-
quartieren der 1950er/60er-Jahre begiins-
tigen die Entwicklung von Fokuswohn-
quartieren. An Standorten mit stadtebau-
lichen und baukulturellen Problemlagen
kommt es hdufig auch zu einem Zusam-
mentreffen von starker residentieller
Segregation und hohen Leerstinden in
entspannten Markten.

Eine Uberlagerung von
hoher ethnischer und
hoher sozioékonomischer
Segregation fuhrt dazu,
dass in Nachbarschaften
mit einem hohen Migran-
tenanteil die durchschnitt-
lichen Integrationsvoraus-
setzungen geringer sind.
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Bei einem hohen
Schiileranteil mit
Migrationshintergrund
wird der Abstand zum
durchschnittlichen
Kompetenzniveau
sehr hoch.

o Uber den Mietpreis werden fiir bestimm-
te Gruppen Zugangsmoglichkeiten auf
den Markt reguliert. Die Studie zeigte
aber auch, dass z.B. in ostdeutschen
Stadten trotz entspannter Wohnungs-
markte, auf denen viele (preislich attrak-
tive) Ausweichquartiere zur Verfligung
standen, sehr hohe Segregationsziffern
auftraten. Neben den Wohnungsmarkt-
bedingungen und der Preispolitik gibt es
auch andere Faktoren, die Segregation
beeinflussen.

* Hier spielen bewusste Wohnstandortpra-
ferenzen (z.B. auch bei der Wahl der
Schule) von Personen mit und ohne Mi-
grationshintergrund bei der Entschei-
dung flr oder gegen ethnisch gepragte
Wohnquartiere eine Rolle. Auch diese
Praferenzen sind wieder mit Push- und
Pull-Faktoren versehen.

* AuBerdem gibt es eine Facette von - in
Einzelfallstudien aufgezeigten — individu-
ellen Diskriminierungseffekten, die Se-
gregationserscheinungen beeinflussen.

In Nachbarschaften mit einem hohen Anteil von Migrantinnen und Migranten
sind die durchschnittlichen Integrationsvoraussetzungen geringer
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Folgewirkungen

Erhohte schulische Segregation
wirkt bisher als starke
Bildungsbarriere

In Grol- und Mittelstidten Ubersteigt die
ethnische Segregation an Grundschulen die
ungleiche ethnische Wohnverteilung.
Dabei wird die residentielle Segregation
durch das Schulwahlverhalten der Eltern
noch verstarkt. Auferdem wird dieser Fak-
tor noch durch andere Faktoren (iberlagert.
Durch die PISA-Studie 2000 sind Schwa-
chen des deutschen Bildungssystems mit
Blick auf die Chancengleichheit der Kinder
und Jugendlichen unterschiedlicher Her-
kunft starker ins offentliche Blickfeld ge-
riickt worden. Ebenso sind die ungleichen
Kompetenzwerte von Schiilern — abhdngig
von dem Migrantenanteil in den Klassen —
aufgezeigt worden.

Aktuelle Wohnungsmarkttrends

Aktuelle Wohnungsmarkttrends in
den 100 grofRten Stadten

In dem untersuchten Segment der familien-
geeigneten Wohnungen (mind. 75 qm,
mind. 3 Zimmer) sind steigende Preise in
Folge von Angebotsknappheit und gleich-
zeitig steigender Nachfrage zu beobachten;
30-60 % des Wohnungsangebotes sind fiir
Familien geeignet. Dabei handelt es sich
nicht um ein generelles GrolRstadtphdno-
men, sondern es sind erhebliche regionale
Unterschiede zu beobachten. In vielen der
betrachteten Stadte ist der Anteil der mit
geringem Einkommen finanzierbaren fami-
liengeeigneten Wohnungen extrem gering,
z.T. liegt er bei nur 15 %. Als Folgerungen
ergeben sich daraus:



* GroBe sozialraumliche Unterschiede in
den Stadten.

* Familien- und Bildungssegregation for-
dern v.a. die Schulen heraus, denen sich
die Kommunen mit vielfaltigsten An-
strengungen annehmen. Kooperationen
zwischen Schulen und z.B. der Woh-
nungswirtschaft sind sehr zeit- und ma-
nagementintensiv und hdngen von einer
engagierten Schulleitung inkl. Kollegium
ab, diirfen gleichzeitig aber nicht zu
Uberforderung fiihren.

* Der aktuelle Wohnungsmarktzyklus ver-
starkt in vielen Stadten (in den wachsen-
den und denen mit knappem Wohn-
raum) die vorhandene soziale Segrega-
tion von Familien, weil es hier an Alter-
nativen fehlt.

Strategien und MaBnahmen

Kommunale Strategien und
MaRnahmen

Die befragten kleineren Kommunen mes-
sen der Integration auf Quartiersebene aus
gesamtstadtischer Sicht eine hohe Relevanz
zu. Die groReren Stadte hatten bereits
Konzepte und MafRnahmen auf Stadtteil-
ebene erarbeitet, wihrend bei kleinen
Stadten und Gemeinden Quartierskonzepte
noch die Ausnahme waren. Als typische
Konzepte und Malnahmen im Themenfeld
Integration und Stadtentwicklung wurden
genannt:
e Steuerung mit Integrationskonzepten,
Sozialer Stadt, Dialogprojekten/Netzwerk-
aufbau, Integrationslotsen/-mentoren

ist als Steuerungsinstrument und Ange-
botsvermittlung aus Sicht der Kommu-
nen hilfreich)

e Sprachférderprojekte, Elternlotsen, Frau-
enfriihstlick

* Berufliche Orientierung und Weiterbil-
dung, Berufsberatung, Jobfit, Férderung
von Migrantenunternehmen

e Ehrenamtsmanagement, Gesundheits-
projekte

Trotz der Vielfalt an Manahmen wird deut-

lich, dass die Wohnungswirtschaft bzw. die

Wohnraumwahl zum Zeitpunkt der Studie

noch selten ein zentrales Thema fiir die

Kommunen ist.

Hindernisse aus Sicht
kleiner Stadte und Gemeinden

e Finanzielle Hirden wie Mangel an
Haushalts- und Férdermitteln wurde von
fast der Halfte der Kommunen benannt.

* 11 % bemdingelten fehlende politische
Einigkeit (ber Integrationsziele, auch
seitens der engagierten Kommunen.

e Dariiber hinaus wurde allgemein man-
gelndes Engagement der Zivilgesell-
schaft beklagt.

im Integrationsbereich entgegen?

100%

Hindernisse aus Sicht kleiner Stadte und Gemeinden

" Frage: Welche Umstande stehen in Ihrer Kommune weitergehenden Aktivitaten

80%

90% sonstige Umstéande: z.B. Personalkapazitéten ...

70%

60%

50%

Anteil in %

e Soziale und kulturelle Infrastruktur: 0% | [ 48% 46%
Quartierszentren, Kinder- und Jugend- 30% [
treffs, Elterncafés, Integrationsbiiro 20%
. 10% o
* Beteiligung an WohnumfeldmafRnah- o %
. " ° I [ - [ [ ) .
men, Internationale Garten; seltener: Haaaen  Forian D tbe T Engeeentder T e
. . Integrationsziele Zivilgesellschaft
Steuerung der Wohnsitznahme bei N=28, Mehrfachnennng mdglich

Quelle: Auswertung der empirischen Bestandsaufnahme 2008, schriftliche Befragung von 108 kleinen Stadten/Gemeinden

Fliichtlingsfamilien (Wohnsitzberatung

(Quelle: Vortrag Heyn, empirica ag)
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Fazit

Es besteht weiterhin Handlungsbedarf
durch eine Uberlagerung von ethnischer
Segregation mit Armutssegregation auch in
sozialrdumlicher Dimension — insbesonde-
re aufgrund der schwierigen Situation bei
Familien auf dem Wohnungsmarkt und den
Folgewirkungen auf den Themenkomplex
Bildung und das Hineinwachsen in die
Gesellschaft.

Neben allgemeinen Integrationsstrategien
und -malnahmen (insbes. Sprachférde-
rung, Bildungs- und Beschiftigungspolitik)
haben stadtteilbezogene Ansdtze zur
Integration zunehmende Bedeutung.

Das Wohn- und Lebensumfeld und das
nachbarschaftliche Zusammenleben sind
mitentscheidend fir Erfolg und Verlauf von
Integrationsprozessen. Daher sind Inte-
grations- und Stadtentwicklungspolitik als
fachiibergreifende Querschnittsaufgaben
zu verstehen.

Das Einzelprogramm ,Soziale Stadt” hat
einen sehr hohen Stellenwert; neben dem
finanziellen Mehrwert wird in den Kom-
munen durch das Programm auch struk-
turell einiges angeregt.

Herausforderungen bestehen immer noch
bzgl. ,Blndelung” und ressortiibergreifen-
der Kooperationen (insbes. im Schulbe-
reich). Schwierig sind Themen der Beob-
achtung und Bewertung (Monitoring, Eva-
luierung). Die Diffusion ,erprobter Losun-
gen” in einer Stadt oder in Einrichtungen ist
immer noch schwierig — oftmals werden
,Sondersituationen” als Grund herangezo-
gen.

Besonders in Altbauquartieren herrschen
unterschiedliche Eigentimerzusammen-
setzungen vor. Kooperationen mit Woh-
nungsunternehmen und v.a. mit Einzel-
eigentimern bedeuten einen erhdhten
Kommunikationsaufwand, den viele Kom-
munen generell noch scheuen.

Akute Hilfe bei der aktuellen sehr ange-
spannten Situation koénnte ein ,Umzugs-
wohngeld” darstellen. Eine solche individu-
elle Soforthilfe ware v.a. fiir Familien hilf-
reich, die sonst nicht die Moglichkeit
haben, derzeit auf dem Wohnungsmarkt
addquaten Wohnraum zu finden.



Zur Diskriminierung auf dem Wohnungsmarkt —
Integrations- und Ausgrenzungsprozesse
bei tiirkischen Migranten der zweiten Generation

Dr. Norbert Gestring

Die Studie

Ich berichte aus einer qualitativen Studie,
die ich zusammen mit Andrea Jansen und
Ayca Polat in Hannover durchgefiihrt habe.
Unsere Fragestellung lautete, an welchen
subjektiven und gesellschaftlichen Faktoren
sich Prozesse der Integration bzw. der
Ausgrenzung bei tiirkischen Migranten der
zweiten Generation entscheiden.
Integration, im Sinne von Teilhabe an den
zentralen Kernbereichen der Gesellschaft,
verstehen wir als einen zweiseitigen Pro-
zess, der in unterschiedlichen gesellschaft-
lichen Bereichen wirksam ist. Bildung ist
ein zentraler Bereich. Wir haben die Be-
reiche Arbeit, Wohnen und soziale Netz-
werke untersucht.

Methodenschwerpunkt der qualitativen
Studie waren sechzig Interviews mit
Migranten tiirkischer Herkunft der zweiten
Generation im Alter ab 25 Jahren mit
Hauptschulabschluss. Aufserdem wurden
40 Interviews mit Gatekeepern des Arbeits-
und Wohnungsmarktes gefiihrt. Gatekeeper
sind Personen, die aufgrund ihrer berufli-
chen Situation tber den Zugang zu Mark-
ten und Uber die Platzierung in diesen ent-
scheiden. Auf dem Arbeitsmarkt sind das
entweder die Unternehmer selbst oder —
bei groferen Unternehmen — die Personal-
chefs; auf dem Wohnungsmarkt sind es die
Vermieter sowie die Sachbearbeiter oder
Geschéftsfithrer von Wohnungsbaugesell-

schaften, Genossenschaften usw., die tber
die Vergabe der Wohnung entscheiden.

Zur Wohnsituation tirkischer
Migranten

Gemessen an den gdngigen Indikatoren wie
Ausstattung der Wohnung, Wohnflache pro
Kopf, Eigentiimeranteil, Mietpreise etc. hat
sich die Wohnsituation von Migranten seit
den 1990er Jahren verbessert. Es gibt eine
Tendenz zur Anndherung der Wohnverhilt-
nisse von tirkischen Migranten an den
gesellschaftlichen Durchschnitt, aber von
einer Angleichung kann noch nicht die
Rede sein. Denn nach wie vor gibt es noch
Probleme der Unterversorgung und
Benachteiligung von Migranten; dies zeigt
sich v.a. in einer geringeren Wohnfldche,
geringerem Wohnflachenzuwachs und
einer hoheren Miete pro Quadratmeter.

Dr. Norbert Gestring
Institut fur Sozialwis-
senschaften - Arbeitsgruppe
Stadtforschung an der Carl
von Ossietzky Universitat
in Oldenburg

Gestring, Norbert, Andrea
JanBen & Ayga Polat 2006:
Prozesse der Integration und
Ausgrenzung. Tiirkische
Migranten der zweiten
Generation.

Wiesbaden: VS Verlag
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Zur Diskriminierung auf dem
Wohnungsmarkt

Einige Thesen zur Erkldarung

Fur diese unterdurchschnittliche Wohnver-
sorgung von Migranten gibt es eine Vielzahl
von Erkldrungen.

* Eine Integration im Sinne einer vollstan-
digen Angleichung von Migranten an die
nicht-migrantische Bevélkerung ist nicht
zu erwarten, weil es unterschiedliche
Formen der Migration gibt und nicht alle
Zuwanderer eine dauerhafte Immigra-
tion anstreben. Es gibt auch Migranten,
die nur fiir einen befristeten Zeitraum in
einem anderen Land leben und sich
dementsprechend auf dem Wohnungs-
markt anders bewegen als diejenigen,
die dauerhafte Einwanderer sind.

* Der Prozess der Integration im Bereich
Wohnen hingt in hohem Male von der
soziobkonomischen Lage der Migranten
ab.

* Migranten haben eine andere Alters-
struktur als Herkunftsdeutsche und ver-
teilen sich regional anders: Sie sind im
Durchschnitt jiinger als die Herkunfts-
deutschen. Die beste Wohnversorgung,
gemessen an der Wohnfldche pro Kopf,
haben die dlteren deutschen Haushalte.
Migranten haben im Vergleich haufiger
Kinder, d.h. sie leben hdufiger in
Familienhaushalten. Auch die Regional-
verteilung ist eine andere, d.h. Migranten
leben zu einem groReren Anteil in Grol-
stddten, in denen das Wohnen iber-
durchschnittlich teuer ist.

e Der Prozess der Integration wird beein-
trachtigt durch eine Verknappung des
Angebots im Segment der preiswerten
Mietwohnungen sowie durch Diskrimi-
nierung.

Definition von Diskriminierung

Unter Diskriminierung verstehen wir die
Benachteiligung von Individuen aufgrund
der Zugehorigkeit zu einer Gruppe; man
miisste genauer sagen: aufgrund der zuge-
schriebenen Zugehdrigkeit. Wenn jemand
einen tiirkisch klingenden Namen, schwarze
Haare und einen etwas dunkleren Teint hat,
dann wird er der Gruppe der Tiirken zuge-
schrieben. Ob er sich selbst so sieht, wenn er
hier geboren ist, ist eine andere Frage.

Wir haben die Migranten nach ihren
Diskriminierungserfahrungen  gefragt.
Wenn Erfahrungen vorlagen, kamen
Berichte aus dem offentlichen Raum,
wadhrend die Diskriminierung auf dem
Wohnungsmarkt fiir die Betroffenen weit-
gehend unsichtbar bleibt. Zwei Interviewte
haben bei der Wohnungssuche zur
Methode des Selbst- oder Laientestings
gegriffen und einen deutschen Freund
gebeten nachzufragen, ob die Wohnung,
fir die sie eine Absage erhalten hatten,
noch zu haben sei. Mit dem Ergebnis, dass
die Wohnung noch frei war — obwohl der
Interviewte vorher schon eine Absage
wegen  Nichtverfiigbarkeit bekommen
hatte. Aber in der Regel erfahren die Betrof-
fenen das nicht selbst, so dass mit Betrof-
feneninterviews dieser Frage kaum auf die
Spur zu kommen ist. Deswegen sind
Studien wie das Testing des Planerladens
sehr hilfreich, um Diskriminierung zu
untersuchen.

Das Sample der Gatekeeper
des Wohnungsmarkts

Daneben wurden auch diejenigen befragt,
von denen Diskriminierung ausgehen kann
— die Gatekeeper des Wohnungsmarkts. In
Hannover wurden 19 Interviews mit Ver-
tretern vom Wohnungsamt, von Wohnungs-
verwaltungen, Wohnungsgenossenschaften
(mit Bestinden von 200 bis 8.500
Wohnungen) und Wohnungsgesellschaften



(mit Bestdnden von 1.500 bis 17.500
Wohnungen) gefiihrt. Private Einzeleigen-
tiimer wurden nicht befragt. Insgesamt hal-
ten die Unternehmen 23 % der Mietwoh-
nungen Hannovers und 70 % der Beleg-
rechtswohnungen im Bestand, so dass die
Gatekeeper einen massiven Einfluss auf das
Geschehen am Wohnungsmarkt in Hanno-
ver haben.

Kriterien der Gatekeeper bei der
Mieterauswahl

¢ Das wichtigste Kriterium ist das Okono-
mische: SCHUFA-Abfrage, geregeltes Ein-
kommen und sicheres Arbeitsverhaltnis.

* Auch ethnische Kriterien spielen eine
Rolle: Wohnungsgesellschaften und Ge-
nossenschaften bevorzugen bei qualita-
tiv _hochwertigen Wohnungsbestinden
und insbesondere bei Neubaubestdnden
Herkunftsdeutsche.

* Eine Quotierung der Mieterschaft in
einem Wohnhaus orientiert sich an der
ethnischen Zugehorigkeit, d.h. der Anteil
von Migrantenhaushalten soll einen
bestimmten Wert nicht Uberschreiten:
Quotierungswerte von ein Drittel Mi-
granten- zu zwei Drittel deutschen
Haushalten sind haufig. Die Chance der
Umsetzung solcher Quoten ist abhdngig
von der Attraktivitdt der Bestinde (auch
fiir Herkunftsdeutsche) und der konjunk-
turellen Lage auf dem Wohnungsmarkt.
Bei entspannten Wohnungsmarkten sind
Quotierungen schwer einzuhalten, weil
andernfalls Leerstand drohen wiirde.

Begriindungen der Gatekeeper fiir
Benachteiligung, Diskriminierung
und Quotierung

¢ Okonomische Folgewirkungen sind die
zentrale Begriindung: Bei einem hohen
Migrantenanteil in einem Mietshaus
werden Probleme der Vermietbarkeit be-
firchtet. Deutsche Mieter - so die

Vorstellung der Gatekeeper
- meiden Wohnhduser mit
hohem Migrantenanteil und,
wenn es moglich ist, auch
ethnisch gemischte Viertel.
D.h., aus der Sicht der Gate-
keeper ist ein solches quotie-
rendes und damit diskrimi-
nierendes Verhalten 6kono-
misch rational.

Auferdem wird mit den so-
zialen Folgewirkungen argu-
mentiert: Gatekeepern geht
es darum, Konflikte zu ver-
meiden, d.h. Beschwerden
herkunftsdeutscher Mieter
tiber Verhaltensweisen von Nachbarn
mit Migrationshintergrund zu minimie-
ren. Denn: ,Konfliktschlichtung ist un-
heimlich schwierig”. Um diese erst gar
nicht entstehen zu lassen, wurde in fast
jedem Interview darauf hingewiesen,
dass die Zusammensetzung in den Hau-
sern ,passen muss”.

Es herrscht immer noch die Meinung vor,
dass ein Haus mit nur migrantischen
Mietern (z.B. mit tiirkischem Migrations-
hintergrund) problematisch ist, da da-
durch die Integration erschwert wiirde.
Im umgekehrten Fall, ein Haus mit aus-
schlieflich deutschen Mittelschichts-
haushalten, sieht niemand Integrations-
probleme.

Das Beispiel einer kleineren befragten
Wohnungsgenossenschaft zeigt einen
alternativen Weg auf, bei dem die ethni-
sche Zugehorigkeit keine Rolle spielt:
Bei freiwerdenden Wohnungen werden
die Mieter nach potenziellen Nachmie-
tern aus ihrem sozialen Umfeld gefragt.
Die Erfahrungen mit den daraus resultie-
renden sowohl ethnisch gemischten als
auch homogenen Hausgemeinschaften
sind gut.

Dariiber hinaus gibt es auch einzelne
rassistisch denkende Menschen unter
den Wohnungsvermittlern, die personli-

Dr. Norbert Gestring

Wenn ein Mietshaus erst
einmal einen hohen
Migrantenanteil hat, wird
davon ausgegangen, dass
dann ,da kein Deutscher
mehr hin will”,

(Zitat eines Gatekeepers)
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che Aversionen gegen Migranten und Argumente gegen die
insbesondere gegen Migranten tiirki- Diskriminierung durch
scher Herkunft haben. Das stellt jedoch  Quotierungen
nicht das zentrale Problem bei der
Wohnungsvermittlung dar. * Quotierungen haben negative Folgen fiir
die Integration von Migranten auf dem
Folgen der Diskriminierung Wohnungsmarkt ebenso wie fiir ihre
fiir Migranten sozialen Netzwerke.

¢ [Fin zentrales Problem ist bei der Sicher-
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e Mit der Vermietung hochwertiger

Bestande vornehmlich an Deutsche geht
eine qualitative Verschlechterung der
tiberhaupt zugdnglichen Wohnungen fiir
Migranten einher. Insgesamt wird das
Wohnungsmarktsegment, das Migranten
zuganglich ist, willkirlich und zusétzlich
verengt. Der Ausschluss aus bestimmten
Standorten durch Mechanismen des
Wohnungsmarktes verhindert freiwillige
Segregation.

Eine wichtige Wohnpréferenz der
Befragten war der Wunsch, in der Néhe
der Eltern zu wohnen, um die familidren
Netze nutzen zu kénnen. Demnach trug
nicht der hohe Anteil der in dem
Quartier lebenden tiirkischen Migranten
zur Standortentscheidung bei, denn tir-
kische Migranten sind — entgegen der all-
gemein vorherrschenden Vorstellung -
keine in sich homogene Community, die
sich parallelgesellschaftlich organisiert.
Wenn die Standortentscheidungen auf-
grund von Quotierung beeinflusst wer-
den, wird damit gleichzeitig die Leis-
tungsfahigkeit der sozialen Netzwerke
der Bewohner geschwdcht.

SchlieRlich erhoht die Quotierung auch
die Abhéngigkeit von der Konjunktur des
Wohnungsmarkts: In Zeiten angespann-
ter Wohnungsmarkte ist die Wohnungs-
suche gerade fiir einkommensschwache-
re Haushalte sehr schwierig. In dieser
Situation sind auch Quoten leichter
durchzusetzen, so dass Migranten dann
doppelt benachteiligt werden.

stellung ethnisch ausgeglichener Wohn-
verhdltnisse durch Quotierung die ethni-
sche Hierarchisierung der Wohnungs-
suchenden durch die Gatekeeper.
Catekeeper  definieren  ethnische
Zugehdrigkeit, wobei sich die Frage
stellt: Wer ist ein ,Turke”? Unterschied-
liche Biografien und Selbstdefinitionen
der Menschen, die einen tirkischen
Migrationshintergrund haben, fiihren
dazu, dass sie — teilweise in der dritten
Generation hier lebend - sich selbst gar
nicht mehr als ,Tirke” definieren, aber
von aullen immer wieder darauf festge-
legt werden.

Ein Paradox, das schon die Studie ,Uber-
forderte Nachbarschaften” (GdW, 1998)
kennzeichnete, wurde auch bei den
Interviews mit den Gatekeepern deut-
lich: In den besonders sozial benachtei-
ligten Quartieren sind die migrantischen
Familien meist die stabilisierenden
Faktoren — ,Gute auslandische Familien
und deutsche Alkoholiker” (Zitat eines
Gatekeepers); d.h. migrantische Familien
sind oft die stabilsten in sozial benach-
teiligten Quartieren. Zugleich wird
sowohl bei den Gatekeepern als auch in
der GdW-Studie die Quotierung befiir-
wortet.

Es gibt jedoch keine sozialwissenschaft-
lich gesicherten Erkenntnisse (iber die
Zusammensetzung ,guter” Stadtviertel
nach nationalen oder ethnischen
Kriterien, an denen sich eine Quote fiir
eine ,gute Mischung” orientieren kann.



Kommentar aus der Wohnungswirtschaft

Roswitha Sinz

Herzlichen Dank fiir die Einladung.
Kooperationspartner bin ich gerne. Ich
spreche fiir den Verband der Wohnungs-
wirtschaft (VdW) Rheinland Westfalen,
dem 460 Wohnungsunternehmen, zu etwa
zwei Drittel Genossenschaften, mit rd. 1,1
Mio. Wohnungen (= 20 % des
Mietwohnungsbestandes) angehdren. Fast
alle kommunalen Wohnungsunternehmen
zdhlen zu den Mitgliedern. Historisch
bedingt sind auch die Unternehmen der
Privatwirtschaft mit groen Wohnungsbe-
stinden vertreten, wie z.B. Vivawest
Wohnen oder Deutsche Annington, ebenso
kirchliche Unternehmen wie die Aachener
Siedlungs- und Wohnungsgesellschaft, fin-
den sich unter den Mitgliedsunternehmen.
Eingehend auf Aussagen in den Vortragen
und auch in den Diskussionen, tberrascht
es empirisch gesehen nicht, dass in den
Altbaubestanden viele Menschen mit
Migrationshintergrund bei Einzeleigenti-
mern wohnen; das ist fiir uns nicht neu.

Integration als Thema
im VdW Rheinland Westfalen

Der VAW hat 2005/2006 intensiv die
Themen demografischer Wandel und
Integration behandelt. Auf einem zweitégi-
gen Fachkongress wurde die Frage nach der
Definition von Integration gestellt und wie
folgt beantwortet: Hierbei handelt es sich,
vereinfacht ausgedriickt, um einen zweisei-
tigen Prozess. Als Ergebnis wurde seitens
des Verbandes verabschiedet und von der
Mehrheit der Unternehmen mitgetragen,
dass Quotierung nicht das geeignete Mittel
fur Integration und daher kein Thema fiir

den Verband ist: Denn die Quote gibt es
nicht, da es keine verlassliche Definition ei-
ner gesunden Mischung gibt, wie Dr.
Gestring bereits ausfiihrte. Auf einem Kon-
gress des VAW zum demografischen Wan-
del wurde 2002 die Formel ,weniger, dlter,
bunter” geprégt — bunter = Vielfalt.

Interkulturelle Bildung

Seitens des Verbandes haben wir interkultu-
relle Bildung und Schulung von Mitar-
beitern schon sehr friih als wichtigen Bau-
stein der Integrationsarbeit erkannt.

Eine Ausbildungs- und Fortbildungseinrich-
tung bietet seit sieben Jahren Seminare zur
interkulturellen Schulung von Mitarbeitern
an. Viele Unternehmen nutzen diese An-

Roswitha Sinz

Verband der Wohnungs- und
Immobilienwirtschaft
Rheinland Westfalen e.V.

Frau Sinz leitet dort die
Abteilung ,Interessen-
vertretung”, u.a. mit dem
Referat Wohnungspolitik und
Stadtentwicklung.
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Bernhard von Griinberg,
Vorsitzender des Deutschen
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gebote und beschdftigen Menschen mit
Migrationshintergrund im Bereich von
Nachbarschaften in den Quartieren genau
aus diesem Grunde.

Stabile Nachbarschaften

Wir sehen unsere Aufgabe darin, stabile
Nachbarschaften zu schaffen. Vor diesem
Hintergrund haben wir uns ganz intensiv
dem Thema Bildung gewidmet, denn Gber
die Wohnadresse erfolgt haufig Stig-
matisierung. Das haben auch empirische
Studien belegt (z.B. Hartmut HauRermann
in Berlin): Menschen verlassen solche stig-
matisierten Quartiere, um ihre Kinder auf
anderen Schulen unterzubringen. Auf
einem Fachkongress 2006 haben wir uns
mit dem Zusammenhang von Bildung und
Adressbildung befasst — das war damals
noch ein ungewohntes Thema. Heute gibt
es positive Beispiele aus der Praxis, wie z.B.
in der Dortmunder Nordstadt oder in dem
Soziale Stadt-Programmgebiet KoIn-Kalk.

Bei der Auseinandersetzung mit dem
Thema ist auch immer ein Miteinander mit
der Kommune wichtig. Dortmund ist ein

gutes Beispiel fir die Verknlipfung: Bei der
Frage der Nachbarschaftsbildung ist die
Zusammenarbeit in den Quartieren mit
denjenigen, die den Wohnungszugang er-
moglichen, entscheidend. Dank der Quar-
tierskonzepte und der Moderation der Ver-
waltung gelingt dies hier gut; das ist noch
langst nicht in allen Kommunen der Fall.
Die Handlungsebene ist kleinrdumig in den
Quartieren zu verorten und auf dieser
Ebene muss die Kommune mit ins Boot
geholt werden.

Das Thema der sozialen Segregation iiber-
lagert unserer Meinung nach die Anfor-
derungen an die Wohnungswirtschaft. Die
Frage lautet, wie diese Quartiere aus der
Chancenarmut herausgeholt und in eine
Stabilitdt gebracht werden kénnen - im
Sinne einer Chancengleichheit unabhéngig
von der Herkunft. Dazu gilt es zu definie-
ren, was stabile Nachbarschaften ausmacht
und welche Spielregeln fiir das Miteinander
im Hinblick auf eine Unterstiitzung der
Unternehmen bzw. der Gatekeeper aufzu-
stellen sind. Ich wiinsche mir, dass wir
heute der Frage nachgehen, wie diese Aus-
gestaltung aussehen kann.

Ein kurzer Rickblick: In den 1970er/80er-
Jahren war ich bei der Wohnungsbelegung
im Kélner Severinsviertel beteiligt. Anstelle
einer Quote wurde durchaus nach Wohn-
praferenzen gefragt und agiert. Diesen
Wiinschen nachgehend, sind neue Nach-
barschaften entstanden — sowohl ethnisch
gemischte als auch homogene Quartiere.
Ich habe mir dabei nicht angemafit zu
beurteilen, was richtig und was falsch ist.

Ob es dann immer richtig war? Ein bisschen
Naivitdt war sicherlich manchmal dabei.



Kommentar aus der Verwaltung

Dr. Andreas Kapphahn

Segregation in Deutschland und
ihre Phdanomene

Der Armuts- und Reichtumsbericht der
Bundesregierung legt offen, dass unter der
Armutsbevolkerung 50 % einen Migrations-
hintergrund haben. Damit sind die Quoten
doppelt so hoch wie bei der Gesamtbe-
volkerung. Somit (iberraschen die hohen
Migrantenanteile in den sog. benachteilig-
ten Quartieren, in denen ein Grofteil der
sozial Schwachen lebt, auch nicht.

Ebenso hat die unterschiedliche Altersstruk-
tur Auswirkungen auf die Wohnungssuche.
Anldsse fiir eine Wohnungssuche sind ibli-
cherweise der Auszug aus dem Elternhaus,
der Versuch sich nach einigen Jahren zu
etablieren oder die Zuwanderung aus
einem anderen Land. Unter den Woh-
nungssuchenden sind somit viele junge
Menschen und durch die zunehmende
Zuwanderung auch ein hoher Anteil von
Migranten, die Uber die Halfte der
Wohnungssuchenden in den niedrigpreisi-
gen Wohnungsmarktsegmenten ausma-
chen. Das muss bei der Diskussion tiber
Mafinahmen der sinnvollen diskriminie-
rungsfreien Unterbringung dieser Gruppe
auf dem Wohnungsmarkt beachtet werden.
Ein Teil des Problems hédngt mit den
Bildungsunterschieden zusammen. Die
Wohnungsvergabe bei jungen Menschen
richtet sich jedoch nicht nur nach dem
Bildungshintergrund und der Arbeit, son-
dern auch nach den wirtschaftlichen
Zukunftsperspektiven. Haufig wird dies
durch die Abfrage einer Biirgschaft durch
die Eltern abgefedert. Diese Aspekte sind
fiir einen Grofteil der Personen mit Migra-
tionshintergrund problematisch und kon-
nen damit diskriminierende Auswirkungen
bei der Wohnungsvergabe haben. Segre-
gation ist unter diesen Umstdnden nicht nur

Dr. Andreas Kapphan
Senatsverwaltung fiir Arbeit,
Integration und Frauen in
Berlin, Abteilung der
Beauftragten des Berliner
Senats fiir Integration und
Migration

Produkt individueller, nicht steuerbarer
Wohnortentscheidungen, sondern ist stark

durch die sozialen Strukturen und die Struk-
turen der Wohnungssuchenden gepragt.

Kritik an der
(gesellschaftlichen/politischen)
Definition von Integration

Ich mochte an dieser Stelle auf die Kritik an
unserer eigenen Definition von ,Integra-
tion” und an dem Begriff ,schwache Inte-
grationsvoraussetzungen” eingehen, die
Herr Heyn in seinem Vortrag auch erwahnt
hatte. Das hédngt miteinander zusammen,
weil wir in der politischen Debatte Inte-
gration im Endeffekt auf den sozialen
Aufstieg verkiirzen. Gesamtwirtschaftlich ist
das richtig und sinnvoll, aber individuell,
auf einzelne Personen bezogen nicht, da
der Integrationserfolg hier nicht an einem
bestimmten Einkommen oder einem be-
stimmten Bildungsstand festgemacht wer-
den kann.
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In entsprechenden Diskursen muss auch
der Frage nachgegangen werden, wie eine
erfolgreiche Integration von Menschen mit
geringem Bildungsstand oder schwécheren
Einkommenssituationen aussieht.

Wohnungswirtschaft und Politik

Wir sprechen heute (iber den Wohnungs-
markt fiir Haushalte mit niedrigem und mitt-
lerem Einkommen. Zu dem unteren Preis-
segment gehoren die von den Gesell-
schaften und Genossenschaften verwalteten
Bestande ebenso wie die vieler Einzel-
eigentimer. Ein hoher Anteil von Migranten
wohnt bei diesen Einzeleigentimern, die
nur schwer in den politischen Prozess ein-
zubinden sind. In Berlin und anderen
Grolstadten ist der Anteil in der letzten
Dekade aufgrund steigender Einwohner-
zahlen riickldufig, da sich die Einzeleigen-
tiimer starker marktwirtschaftlich aufgestellt
oder aufgrund des Drucks auf dem
Wohnungsmarkt ihre Immobilien verkauft
haben. Infolgedessen werden Migranten-
familien aus den Bestinden verdrangt und
orientieren sich in Richtung der Gesell-
schaften und Genossenschaften, wodurch
eine zusatzliche Herausforderung entsteht.
Auf dem Wohnungsmarkt konnte in den
letzten zwanzig Jahren als grundsdtzliches
Phdnomen beobachtet werden, dass sich die
Eigentlimerstruktur von einer Kleineigentii-
merstruktur hin zu Anlegerfonds und gréfSe-
ren Unternehmensverbiinden entwickelt
hat. Das ist kein individueller Fall fiir Ber-
lin, sondern eine grundsétzliche Linie.

Einflussmoglichkeiten

Es ist ein Trend ablesbar, dass sich die unter-
schiedlichen Gebietstypen in der Zukunft
dndern werden. Uber verschiedene Konzep-
te, wie Quartiers- oder Stadtentwicklungs-
konzepte (z.T. mit Bezug zum Themenbe-
reich Wohnen), Integrationskonzepte, Anti-

diskriminierungspldne u.d., ist es moglich,
Einfluss zu nehmen. Auch (iber offentlich
geforderten Wohnungsbau oder Politiker in
ihren Funktionen in Aufsichtsrdten von kom-
munalen Wohnungsbaugesellschaften ist
direkte Einflussnahme moglich. Wir sollten
nach allen Mdglichkeiten suchen, die darii-
ber hinaus denkbar sind.

Diskriminierung auf einem Markt
knapper Giiter

Auf dem Wohnungsmarkt ist die Frage nach
den Vergabekriterien gesellschaftlich bri-
sant, weil sich Diskriminierung hier nur
dadurch abbildet, was nicht geschieht. Es
ist schwieriger darzulegen, warum das
Mietverhdltnis nicht zustande gekommen
ist. Es msste auch bei den Gesellschaften
und Genossenschaften genauer analysiert
werden, inwieweit die Entscheidung der
Vermittler auch gesamtgesellschaftlich eine
bestimmte Wirkung hat.

Auf dem richtigen Weg,
aber noch nicht am Ziel

Genauso wie im integrationspolitischen
Bereich muss es auch hier um interkulturel-
le Offnung, Willkommenskultur und eine
diskriminierungsfreie Gesellschaft, in der
alle die gleichen Rechte und die gleichen
Chancen haben, gehen. Antidiskriminie-
rungspolitik ist keine Politik fiir eine be-
stimmte Klientel, sondern ihr muss eine
gesamtgesellschaftliche Vorstellung zugrun-
de liegen. Entscheidungen fir die Zukunft
missen auch die Auswirkungen des demo-
grafischen Wandels im Blick haben. In die-
sem Zusammenhang sind Schulungen und
klare Vorgaben oder eine ,Gebrauchs-
anweisung” fiir die sog. Gatekeeper nétig,
damit diese nicht Opfer ihrer eigenen nor-
mativen Vorstellungen werden und dadurch
Diskriminierung Vorschub leisten.



Kontext der freiwilligen Selbstverpflichtungen -
Einfiihrung in die Sessions

Prof. Dr. Reiner Staubach

Das Antidiskriminierungsprojekt
des Planerladen e.V.

Das Integrationsministerium des Landes
NRW fordert seit 1997 das zundchst als
Modellprojekt gestartete Antidiskriminie-
rungsprojekt im Wohnbereich. Mit Blick
auf die im gleichen Jahr von den EU-Mit-
gliedsstaaten unterzeichneten Amsterdamer
Vertrage hat das Bundesland bereits damals
vorausschauend und proaktiv in Richtung
Antidiskriminierungsgesetzgebung gearbei-
tet. Die (partielle) Umsetzung auf Bundes-
ebene erfolgte jedoch erst 2006. Das Mo-
dellprojekt ist inzwischen in eine Regel-
forderung als eine von flnf Servicestellen
fur Antidiskriminierungsarbeit (ibergegan-
gen, die in die Struktur der tber 130 Inte-
grationsagenturen NRWs eingebettet sind.
Die Servicestellen arbeiten zusammen in
dem regionalen Antidiskriminierungs-
netzwerk ,NRW-gegen-Diskriminierung”.
Die besonderen Themen dieser regional
ausgerichteten Integrationsagentur mit spe-
zieller Servicefunktion im Bereich ,Woh-
nen” sind die Antidiskriminierungsarbeit,
die Sensibilisierung relevanter Akteure auf
dem Wohnungsmarkt sowie Impulsge-
bungen zur interkulturellen Offnung von
Institutionen und zur Vernetzung sektoraler
Fachdiskurse wie z.B. Soziale Stadt, Stadt-
umbau und KOMM-In-Projekte, deren
Projekte oftmals nur der spezifischen Pro-
grammlogik folgen, untereinander aber nur
selten Beriihrungspunkte haben. So ent-
steht ein Blick Gber den Tellerrand und die
Verkniipfung der Projekte und Aktivitaten
mit den sonstigen integrationsrelevanten
Aktivititen des Planerladen e.V. insbeson-
dere im Sozialraum Dortmund-Nordstadt.

Kontext
Der Nationale Integrationsplan

Der Nationale Integrationsplan wurde 2007
im Anschluss an die Arbeit der Experten-
kommission ,Zuwanderung” der Bundes-
regierung, des Projektes ,Zuwanderer in
der Stadt” der Schader-Stiftung und ihrer
Verbundpartner sowie des Integrations-
gipfels 2006 der Bundeskanzlerin verab-
schiedet. Er differenziert Strategien zur Inte-
gration des Bundes, der Lander und der
Bundesvereinigung der kommunalen Spit-
zenverbdnde sowie der unterschiedlichen
Sozialpartner in zehn Themenfeldern. Trotz
der unbestrittenen Relevanz fiir die struktu-
relle Integration ist das Thema ,Wohnen”
dort dem Themenfeld Nr. 5 ,Integration vor
Ort unterstiitzen” untergeordnet. In diesem
Themenfeld geht es u.a. um die ,Inter-
kulturelle Offnung der Verwaltung, Einrich-
tungen, Dienste und Unternehmen vor Ort”

Prof. Dr. Reiner Staubach

Vorstandsmitglied des
Planerladen e.V.

und Hochschullehrer
an der Hochschule
Ostwestfalen-Lippe

- F

Der Nationale Tntegrationsplan

(Quelle:

Die Bundesregierung
2007: Der Nationale
Integrationsplan)
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Eine ,Leitlinie unserer
Integrationspolitik
lautet daher:

Von jeder und jedem
Selbstverpflichtung in
seinem und ihrem
Verantwortungsbereich
einfordern, denn alle
kénnen etwas zum
Gelingen von Integration
in Deutschland
beitragen”

(Quelle: Die
Bundesregierung 2007:
Der Nationale
Integrationsplan, S. 10)

,Nachhaltig, wirksam
und konkret wird der
Nationale Integrations-
plan, weil sich alle
Akteure und Akteurinnen
mit eigenen Beitragen
beteiligen.
Verbindlichkeit erlangt
er durch die rund 400
Selbstverpflichtungen,
die alle Mitwirkenden
in und fiir ihren
Zustandigkeitsbereich
eingegangen sind.”

(Quelle: Die
Bundesregierung 2007:
Der Nationale
Integrationsplan, S. 14)
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sowie den ,gesellschaftlichen Zusammen-
halt im Quartier”, wobei Wohnquartiere als
Orte des Zusammenlebens verstanden wer-
den. Wohnungspolitische Akzentsetzungen
im eigentlichen Sinne finden sich kaum.

Integration vor Ort unterstiitzen

Der Nationale Integrationsplan wurde

schlieBlich im Jahr 2011 mit dem Nationa-

len Aktionsplan Integration fortgeschrieben.

Darin finden sich nun auch explizit woh-

nungspolitische Themen und Ziele, wie z.B.

den Zugang zum Wohnungsmarkt zu ver-

bessern durch:

e Erhaltung gemischter Bewohnerstruk-
turen,

* Forderung der Wohneigentumsbildung
und des genossenschaftlichen Wohnens,

* Vorhalten preiswerter Mietwohnungen
durch soziale Wohnungsbauférderung,

* Ausrichtung strategischer Unterneh-
menskonzepte der Wohnungsunterneh-
men auf eine sozial und ethnisch viel-
faltige Mieterschaft,

o interkulturelle Offnung der Verwaltung,
Einrichtungen, Unternehmen und auch
der organisierten Wohnungswirtschaft.

Das Instrument
der Selbstverpflichtungen

Der Nationale Integrationsplan bezeichnet
die freiwilligen Selbstverpflichtungen als
ein unverzichtbares Umsetzungsinstru-
ment. Ansétze dafiir finden sich insbeson-
dere im Bereich der &ffentlichen Gebiets-
kérperschaften. Um dort Kontinuitét sicher-
zustellen, sollen sozial- und wohnungspoli-
tisch bedeutsame Forderprogramme wie
die ,Soziale Stadt” weitergefiihrt werden.
Das KOMM-IN-Programm in NRW wird
hier beispielhaft fiir eine Zusammenarbeit
auf Landesebene angefiihrt. Wahrend im
Bereich der Wohlfahrtsverbdnde ebenfalls
vielfiltige Ansitze fiir Selbstverpflichtungen
aufgelistet werden, finden im Bereich der

Wohnungsunternehmen nur die jeweiligen
Spitzenverbande mit zudem recht abstrak-
ten Verweisen Erwdhnung. Dies steht in
einem auffalligen Kontrast zu den regional-
lokal mitunter sehr differenzierten integrati-
onsrelevanten Aktivititen und Projekten der
wohnungswirtschaftlichen Akteure.

Zugangschancen von Migranten
auf dem Wohnungsmarkt

Im Beitrag von Herrn Heyn wurde deut-
lich, dass ein wesentlicher Teil der schlech-
teren Zugangschancen von Migranten zum
Wohnungsmarkt deren durchschnittlich
niedrigerem sozialen Status geschuldet ist.
Andererseits ist das Deutsche Institut fiir
Wirtschaftsforschung (DIW-Berlin) im Jahre
2001 auf der Basis statistischer Daten mit
Hilfe von Regressionsanalysen zu folgen-
der Schlussfolgerung gekommen: ,Aus-
lander sind am Wohnungsmarkt benachtei-
ligt (...), weil sie Auslander sind”. Und dies
gelte auch trotz gegebener sozialstrukturel-
ler Unterschichtung im Vergleich mit der
entsprechenden  statusgleichen Referenz-
bevolkerung. Dies bedeutet: Diskriminie-
rung von Menschen mit Migrationshinter-
grund spielt beim Wohnungsmarktzugang
durchaus eine Rolle. Zwar finden Aufhol-
entwicklungen in der Wohnungsversor-
gung von Migranten statt, aber es sind wei-
terhin z.T. gleichbleibende oder sich sogar
verstarkende Ungleichheitsabstinde gege-
ben.

Diskriminierung von Migranten
auf dem Wohnungsmarkt

Im AGG ist Diskriminierung rechtlich im
Wesentlichen als zielgerichtete, unter-
schiedliche Behandlung von Personen
wegen bestimmter Merkmale und Benach-
teiligung aufgrund spezifischer Gruppenzu-
gehdrigkeit definiert.

Bei den Beratungsstellen oder auf anony-
men Meldeportalen (wie www.diskriminie-



rung-melden.de) wird allerdings nur die
Spitze des Eisbergs sichtbar, da ethnische
Diskriminierung in den meisten Féllen ver-
deckt und subtil erfolgt. Haufig sind sich
die Betroffenen selbst gar nicht der Un-
gleichbehandlung bewusst.

Daneben gibt es ein hohes Niveau an
,gefiihlter Diskriminierung”, denn laut der
Mehrthemenbefragungen der Stiftung Zen-
trum flr Tirkeistudien und Integrations-
forschung haben 81% der Befragten im all-
taglichen Leben bereits die Erfahrung von
Ungleichbehandlung gemacht. Das ist eine
wichtige empirische Erkenntnis mit einem
alarmierend hohen Wert, der nicht zwin-
gend der Realitdt entsprechen muss, aber
ein Geflhl widerspiegelt, das auch die
Integrationsvoraussetzungen und -bereit-
schaft der Zugewanderten beeinflusst.
Dieses Ergebnis wird zudem durch das
Eurobarometer der Europdischen Kommis-
sion und andere Umfragen erhartet.
Wihrend die ,gefiihlte Diskriminierung”
Schuldzuweisungen an die Aufnahme-
gesellschaft oder sogar Verschworungs-
theorien den Boden bereitet, finden sich
andererseits auch Tendenzen zur Bagatelli-
sierung von Diskriminierung oder gar der
Verleugnung dieser sozialen Realitdt.

Nachweis von Diskriminierung:
Das Paired Ethnic Testing

Um zwischen den gegensitzlichen Polen
von Verschwoérungstheorie und Bagatelli-
sierung eine Versachlichung herbeizu-
fihren und Grundlagen fiir die politische
Adressierung und die Bekdmpfung von Dis-
kriminierung zu schaffen, kommen wir um
den empirischen Nachweis von Ungleich-
behandlungen nicht herum. Als sehr effek-
tiv erweist sich dabei das Instrument des
Paired Ethnic Testing.

Bei dieser Methode stellen Personen mit
einem oder mehreren differierenden Merk-
malen, aber einer ansonsten merkmalsglei-
chen Biografie und Familiensituation

Anfragen bei Vermietern bzw. Verkdufern.
Breite Erfahrungen mit ethnischen Testings
im Wohnbereich gibt es bislang fast nur in
den USA. Im Gefolge des Fair Housing Act
von 1968 wurden dort wiederholt wissen-
schaftliche Studien zur bundesweiten
Erhebung des Diskriminierungsniveaus
durch systematisches Testing und Auditing
in Auftrag gegeben. Dem steht das Situa-
tions-Testing gegeniiber, um eine direkte
Benachteiligung im konkreten Einzelfall
nachzuweisen und auf der Basis gesetzli-
cher Mittel dagegen vorzugehen.

Die Anwendung von Paired Ethnic Testing
liefert direkte Nachweise von moglicher-
weise systematischer Ungleichbehandlung
und kann Hinweise auf Diskriminierungs-
praktiken offenlegen, woraus sich Ansatz-
punkte fir Gegenstrategien ergeben kon-
nen. Damit ist Testing ein wichtiger Eck-
pfeiler einer Antidiskriminierungs- und
somit auch einer Teilhabestrategie. Dariiber
hinaus hat es auch eine praventive Wirkung
mit Blick auf das AGG: Erste vor Gericht
entschiedene Prazedenzfdlle geben hier ein
klares Signal die Rechte und die Relevanz
von Diskriminierung betreffend an die
Wohnungsmarktakteure.

Prof. Dr. Reiner Staubach
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, Tirkin fiihlt sich ausge-
grenzt — Sermin A. und
Hiiseyin B. werfen der
Sparkasse Duisburg aus-
landerfeindliches
Verhalten vor”

(WAZ Duisburg,
04.05.2010)

,Erst ,Frau Schréder’
offnet Tiiren — Nuray A.
ist Deutsche. Doch mit
ihrem tiirkischen Namen
stiel8 sie bei der
Wohnungssuche auf
taube Ohren”

(WAZ Dortmund,
14.02.2012)

Ergebnisse des Online-Testings

Der Planerladen e.V. hat 2006-08 diese
Methode experimentell im kleineren Rah-
men (Schwerpunkt Ruhrgebiet) eingesetzt.
Die Unterschiede in der Behandlung waren
sowohl beim Online- als auch beim telefo-
nischen Testing signifikant. Beim Online-
Test bekam der deutsche Tester zwei Drittel
mehr Antworten als der tiirkische Tester.
Beim Telefon-Test erhielt der tiirkische
Tester doppelt so viele Absagen wie der
deutsche Tester (siehe Abb. auf S. 25). Die
Befragungen zeigten deutlich, wie subtil
die Ungleichbehandlung ist, und legten
damit die Stirken des vergleichenden
Testings offen. Wahrend der Tester mit der
Migrantenbiografie ahnungslos war, wurde
die diskriminierende Ungleichbehandlung
beim nachfolgenden Telefonat des deut-
schen Testers mit dem Vermieter mehr als
deutlich gedulert: ,Wir sind ein sauberes,
auslanderfreies Haus; sie brauchen keine
Angst zu haben.”

Ein Face-to-Face-Testing ware der ndchste
logische Schritt, weil dies einer realen Ver-
mittlungssituation am ndchsten kommt. Ins-
gesamt stellen sich dabei hohe Anforde-
rungen an das Untersuchungsdesign und

44
(42%)

Anbieter, die nur der

geantwortet haben

deutschen und nicht der
turkischen Tester-ldentitat

59

(56%)

Anbieter, die sowohl der
turkischen als auch der
deutschen Tester-Identitat
geantwortet haben

Anbieter, die nur der
tiirkischen und nicht der
deutschen Tester-Identitat
0
(2 A’) geantwortet haben

(Quelle: Planerladen e.V. 2007)
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den Untersuchungsprozess, um die metho-
dischen Fallstricke zu umgehen. Dazu
gehort auch, dass unabhdngige, verantwor-
tungsvolle und methodisch sauber arbei-
tende Instanzen oder Forschungsinstitute
statt Lobbyorganisationen damit betraut
werden. Eine nachhaltige Etablierung des
Instrumentes wdre dabei wiinschenswert.
Im universitdren Bereich haben sich bspw.
Frau Lechner (Bamberg) oder Frau Kilig
(Berlin) mit dem Instrument auseinander-
gesetzt.

,Erst ,Frau Schroder’ 6ffnet die Tiir.”

Dariber hinaus gibt es auch das sog. Laien-
Testing von Betroffenen, die Diskriminie-
rung vermuten und Uber entsprechende
Netzwerke verfligen: Erst als sich in einem
Dortmunder Fall eine tiirkischstimmige
Deutsche, die akzentfrei Deutsch spricht,
mit einem deutschen Namen meldete, wur-
de ihr die Tir gedffnet. Ein solches Laien-
Testing ist zwar noch kein Nachweis fiir die
verbreitete Existenz von Diskriminierung,
auf diese Weise werden aber Einzelfdlle
sichtbar und auch belegbar. Uber die
Presse bekannt gewordene eklatante Falle
zeigen zudem auf, dass bei Hauskdufen auf
den Finanz- und Immobilienmarkten mog-
licherweise auch mit den dort verbreiteten
Scoring-Praktiken zusitzliche Selektivitdten
erzeugt werden.

Im Sinne von freiwilligen Selbstverpflich-
tungen wird in den USA von der Woh-
nungswirtschaft z.T. im Vorgriff auf ein
Auditing seitens staatlicher Instanzen (z.B.
Fair Housing Agency) ein Testing bei unab-
hdngigen Institutionen in Auftrag geben,
um ein Qualitdtssiegel 0.d. zu erhalten, mit
dem die Einhaltung der Anforderungen an
ein Fair Housing belegt werden kann.



Strategien und Handlungsansitze

Wichtige Impulsgebungen zur schrittweisen
Etablierung von Gleichstellungsstandards
im Wohnbereich lassen sich in Deutschland
auf allen kommunal-staatlichen Ebenen fin-
den. Dazu gehort das Einbringen von
Gesetzen und Verordnungen auf Bundes-
und Landesebene (oftmals in Folge ein-
schldgiger EU-Richtlinien) ebenso wie die
freiwillige Umsetzung von Programmen
und Modellprojekten seitens relevanter
wohnungspolitischer Akteure oder auch die
Initiierung von Masterplanprozessen etwa
auf der kommunalen Ebene:

Testing-Studie der
Antidiskriminierungsstelle des
Bundes

Im Auftrag der Antidiskriminierungsstelle
des Bundes (ADS) wird derzeit fiir das The-
menjahr 2014 zu ethnischer Diskrimi-
nierung eine face-to-face-Testing-Studie auf
dem Wohnungsmarkt erstellt. Betrachtet
werden dabei nach bestimmten Merkmals-
gruppierungen ausgewdhlte Stadte in Ost-
und Westdeutschland. Davon sind wichtige
Hinweise Uber die Verursachungszusam-
menhdnge von Diskriminierung bei Zugang
zu Wohnraum zu erwarten. Die sich daran
anschliefenden Diskurse und Folgeunter-
suchungen werden zudem nicht ohne Wir-
kung auf die Sensibilitdt und Mitwirkungs-
bereitschaft der Wohnungsmarktakteure
bleiben und konnten somit dem Instrument
der freiwilligen Selbstverpflichtungen zu-
satzlich Auftrieb verleihen.

KOMM-IN-Programm (NRW)

Im Rahmen dieses Landesprogrammes wer-
den in 25 Modellprojekten ,Stadtentwick-
lung” und ,Wohnen” als Themen aufgegrif-
fen. Dabei liegt der Fokus auf ,Miteinander
leben im Quartier”. Das Thema ,Zugang zu
Wohnraum” birgt aber noch ein grofies Po-
tenzial, da dieses bislang von keiner Kom-

Ergebnisse des telefonischen Testings

381

(79%)
Gleichbehandlung

(19%)
Ungleichbehandlung zum

Nachteil der tiirkischen
Tester-ldentitat

Ungleichbehandlung 1 1
zum Nachteil

der deutschen (2%)
Tester-ldentitat

(Quelle: Planerladen e.V. 2009)

mune aufgegriffen wurde. Entsprechende
thematische Schwerpunktsetzungen kénn-
ten hier zukiinftig vermehrt Projektansitze
anstofSen.

Europdisches CLIP-Netzwerk

In dem im Jahr 2006 gegrindeten
Stadtenetzwerk zur Integrationspolitik sind
35 Stadte aus 22 Landern vertreten (aus
Deutschland: Stuttgart, Frankfurt, Arnsberg).
Kernpunkte der Netzwerktreffen sind
Erfahrungsaustausch, Netzwerkbildung und
Diffusion von Best-Practice-Beispielen in
andere Bereiche. Die freiwillige Mitarbeit
der Mitgliedsstadte ist gewissermallen kon-
stitutiv fiir einen Kooperationszusammen-
hang dieser Art. Ein Modul zum Thema
JWohnen” befasst sich mit sozialraumli-
cher Segregation und Zugang zu er-
schwinglichem Wohnraum. Zur Frage der
Segregation empfiehlt das Netzwerk etwa
Sozialen Wohnungsbau dezentral und
kleinteilig zu organisieren. Ebenso wird
eine Ausdifferenzierung des Wohnungs-
marktes vorgeschlagen, indem entspre-
chende Wohnungsmarktsegmente in Teil-
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raumen angeboten werden, die aufgrund
ihres  Images und benachteiligender
Kontextfaktoren fiir Mittelschichtige keine
dauerhafte Wohnperspektive bieten. Dies
ware mit Blick auf das Hafenviertel auch fiir
die Dortmunder Nordstadt vorstellbar.

Der Frankfurter Vertrag

zwischen Wohnungsbaugesellschaften in
Frankfurt am Main geht auf eine Initiative
der Stadtverordnetenversammlung aus dem
Jahre 2002 zurlick und zielt auf eine sozial
und ethnisch ausgewogene Bevolkerungs-
struktur sowie auf ein friedliches Zusam-
menleben ab. Aufgrund der dort praktizier-
ten Quotenregelung flr den Sozialen Woh-
nungsbau ist der Vertrag nicht unumstritten,
da er so den Wohnungsmarktzugang fiir
Migranten in einzelnen Wohnungsbestan-
den beschneidet und damit als Diskri-
minierung von kommunaler Seite her inter-
pretiert werden kann. Im Hinblick auf
Reichweite und Umsetzungsprobleme bei
der Handhabung der Quote lassen sich
durchaus Analogien zur 20 %-Quote im
Sozialen Wohnungsbau in der Dortmunder
Nordstadt zum Ende der 1990er Jahre
erkennen. Damals stellte die Wohnungs-
wirtschaft fest, dass nicht die Nationalitat,
sondern die soziale Stabilitdt der Migran-
tenfamilien der entscheidende Indikator ist:
So stellte sich bei den Spataussiedler-
Familien, die wegen ihrer deutschen
Nationalitit nicht von der Quote erfasst
wurden, die Integrationsproblematik in
nahezu gleicher oder sogar vermehrter
Weise wie bei den diskriminierten ausldan-
dischen Haushalten. Ein klarer Beleg dafr,
dass Quoten nicht immer treffsicher sind.

Diversititspolitik der Stadt
Amsterdam

Die niederldndische Grolstadt sieht in ihrer
Diversitdtspolitik ein Mittel zur Minderung
von sozialer und ethnischer Segregation.
Erklartes Ziel der freiwilligen Vereinba-

rungen zwischen den gesamtstddtischen
und bezirklichen Verwaltungsstellen sowie
den Wohnungsgesellschaften und Projekt-
entwicklern ist die Vision einer ,ungeteilten
Stadt”. Der wesentliche Ansatzpunkt liegt
in der Sicherstellung von Standortgerech-
tigkeit durch die Dekonzentration des
offentlich geforderten Wohnungsbaus.

Moving to Opportunity

Die selektiven Wegzugstendenzen in den
Fokuswohnquartieren miissen als Realitat
zur Kenntnis genommen werden: Einerseits
kénnen den Pull-Faktoren auch Bleibean-
reize entgegengesetzt werden (z.B. Wohn-
karrieren im Quartier ermdglichen, Qua-
litat der schulischen Infrastruktur erh6hen).
Andererseits miissen die benachteiligenden
Einflussfaktoren (Push-Faktoren) in den
Blick genommen werden (v.a. vorhandene
Wohn- und Umweltbedingungen), die
selbst langjdhrige Bewohner zu einem
Wegzug bewegen konnen. Im Rahmen des
INTERREG Illc-Programms hat die Stadt
Minster zusammen mit der Stadt Gro-
ningen hier bislang das einzige auch wis-
senschaftlich begleitete Modellprojekt zur
Unterbringung von Neuzuwanderern (hier:
Spataussiedlern) in integrierten Wohnlagen
durchgefihrt, dessen Funktionieren wieder-
um wesentlich von freiwilligen Vereinba-
rungen zwischen den kommunalen und
verbandlichen sozialen Diensten sowie den
lokalen Wohnungsmarktanbietern abhing.

Leitbilder und Reichweite
sozialraumlicher Steuerung
Insgesamt stellt sich die Frage nach der
tatsdchlichen Reichweite von Ansétzen zur
sozialrdumlichen Steuerung und nach den
dabei zugrunde gelegten Leitvorstellungen
(z.B. gemdB dem Baugesetzbuch oder dem
Wohnungsbindungs- und Wohnungsforde-
rungsgesetz). In der Realitdt findet sich hau-
fig eine Fokussierung auf ethnische anstatt
auf soziale Mischung. In den Diskursen



iber sozialrdumlich relevante Leitbild-

Konzepte stellen sich mitunter folgende

Fragen:

* Welches Mafl der Heterogenitdt bzw.
Homogenitdt wird angestrebt und wel-
che ,rdumliche Kornigkeit” (auf Stadt-,
Stadtteil-, Quartiers-, Block-, Hausebe-
ne) wird dabei anvisiert?

e Wird die Freiziigigkeit eingeschrankt
und welche Wahloptionen haben die
Betroffenen (selbst gewahlt oder erzwun-
gen)?

* An wessen Normalitdtsvorstellungen ori-
entieren sich die vorherrschenden Mi-
schungskonzepte und ist im Rahmen
einer Diversitdtspolitik statt Multi-Kulti
auch ein ,Salad-Bowl“-Modell bzw.
,Urban Mosaic” politisch anschluss-
fahig?

e Wie offen und transparent wird der
Diskurs dariiber gefiihrt und wer hat
letztlich die Definitionsmacht dariiber?

Tatsache ist, dass Segregation die Realitdt
und Normalitdt unserer Stadte darstellt und
insbesondere die Selbstabgrenzung der ein-
kommensstarken Haushalte von der Ge-
sellschaft beinahe unhinterfragt akzeptiert
wird. Wenn es zu freiwilliger Segregation
z.B. in Form einer kleinteiligen ethnischen
Enklave kommt, wird dies hingegen hdufig
als problematisch angesehen.

Charta der Vielfalt

Mit dieser 2006 gegriindeten Initiative wird
das Thema Diversity als Chance fiir Unter-
nehmen und Verbdnde beférdert. Dabei
handelt es sich um eine freiwillige Un-
ternehmensinitiative zur Forderung von
Vielfalt mit dem Ziel der Anerkennung,
Wertschdatzung und Einbeziehung von
Vielfalt in der Unternehmenskultur. Die
Wohnungswirtschaft ist hier noch stark
unterreprasentiert: Zurzeit kommen nur 18
der 1.366 Unterzeichner aus dem Segment
,Grundstlicks- und Wohnungswesen”, da-

runter flinf Wohnungsunternehmen (Stand
April 2013). Es findet jahrlich eine Diversi-
ty-Konferenz zu Austausch und Vernetzung
von Fachpublikum mit Praktikern und
Interessierten statt; der internationale Erfah-
rungsaustausch ist tber das EU-Charta-
Netzwerk gesichert.

Trotz der Frage nach der Verbindlichkeit
iiber den Tag der Unterschrift hinaus, han-
delt es sich um ein freiwilliges Selbstbe-
kenntnis und die Demonstration einer Vor-
reiterrolle sowie eine grundsétzliche Erkla-
rung, die dem Unternehmen eine Politik
vorgibt, die Vielfalt wertschdtzt und einen
deutlichen Schwerpunkt auf Diskrimi-
nierungsfreiheit setzt. Die Stadt Dortmund
ist seit 2008 Charta-Mitglied.

Siegel fiir Vermieter in Dortmund
In Kooperation mit dem Integrationsrat der
Stadt Dortmund und dem Mieterverein
Dortmund und Umgebung hat der Pla-
nerladen e.V. ein Siegel entwickelt, in des-
sen Kern es um ,farbenblindes Vermieten”
geht. Herr Hufler ist einer der ersten
auserkorenen Kooperationspartner, die als
Vermieter Flagge zeigen gegen Diskri-
minierung. Bei den Siegeltragern handelt es
sich um private Eigentiimer, die aus eigener
Initiative eine sehr vielfdltige Belegung in
ihren Immobilien gefordert bzw. zugelas-
sen haben und fiir Antidiskriminierung ein-
stehen.

PP PP PP PSP PP PP

Hermann Schultenkimper
Leiter des Geschaftsbereiches
,Biirgerinteressen und
Zivilgesellschaft” im Amt des
Oberbiirgermeisters und

des Rates
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(Quelle:
Planerladen e.V. 2011)
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Session 7

Zugangschancen von Migranten zum Wohnungsmarkt:
Auf welche Barrieren stollen Migranten beim Zugang
zu Wohnraum und welche Bestrebungen zum Abbau

gibt es bereits?

Moderation: Heike Hanhorster, Dr. Bettina Reimann

Durch strukturelle Mechanismen und Diskriminierungs-
praktiken auf der einen und individuelle Formen der
Diskriminierung auf der anderen Seite werden Migranten
auf dem Wohnungsmarkt benachteiligt. Welche
Bestrebungen gibt es zum Abbau von Zugangsbarrieren?

Heike Hanhorster,
Institut fiir Landes- und Stadtentwicklungsforschung (ILS)

A

Zugangsbarrieren fiir Migranten
auf den Wohnungsmarkt

Verknappung des zur Verfiigung
stehenden Wohnraums

Das Marktsegment des preiswerten Wohn-
raums fiir einkommensschwache Haushal-
te ist sehr eng. Hinzu kommen Phdanomene
wie vergleichsweise hohere Mieten fiir
Migranten sowie Kautionen, die besonders
fiir einkommensschwache Haushalte eine
Umzugshiirde darstellen.

Gerade Familien mit geringem Einkommen,
unter ihnen viele Migrantenhaushalte,
haben laut Timo Heyn mit der Verknap-
pung von addquatem, finanzierbarem
Wohnraum zu kdmpfen. Die Freiheit bei
der Wohnstandortwahl wird auBerdem
weiter dadurch eingeschrankt, dass es zu
einer extremen Konzentration dieses Ange-
botes auf bestimmte Quartiere kommt.

Dem pflichtet auch Dr. Norbert Gestring
bei: Durch die Verknappung wird der
Integrationsprozess beeintrdchtigt und mit
dem weitestgehenden Ausschluss des Zu-
gangs zu hochwertigen Bestinden geht
eine qualitative Verschlechterung der iiber-
haupt fiir Migranten zugdnglichen Woh-
nungen einher. Quantitativ gesehen bedeu-
tet dies, dass das Wohnungsmarktsegment,



das Migranten (iberhaupt zugdnglich ist,
willkirlich und zusétzlich verengt wird.

Auf die Nachfrage von Rainer Stiicker vom
Mieterverein Dortmund und Umgebung,
ob die sozialrechtliche Rahmenentwick-
lung in Bezug auf die Kosten der Unterkunft
in den letzten Jahren zu einer Verscharfung
der Situation gefiihrt hat, entgegnet Herr
Heyn, dass dies nicht pauschal beurteilt
werden kann, sondern kleinteilig betrachtet
werden misste. Es ist davon auszugehen,
dass auf struktureller Ebene die Bedin-
gungen geschaffen sind, um keine verstar-
kenden Segregationseffekte zu generieren,
da die Kommunen in eigener Verantwor-
tung Konzepte zur Angemessenheit erarbei-
ten kénnen. Bei den meisten Kommunen
sind allerdings eher Diskussionen ber die
Kosten und deren Reduzierung zu beob-
achten als tber Folgewirkungen der Kon-
zepte. In den politischen Diskussionen
spielen Folgewirkungen wahrscheinlich
noch eine geringe Rolle, mussten aber viel
intensiver betrachtet werden.

Die Idee des Umzugswohngeldes aus dem
Vortrag von Herrn Heyn begriiflend, stellt
Bernhard von Griinberg, Vorsitzender des
Deutschen Mieterbundes NRW, jedoch die
Frage nach der Finanzierung eines solchen
Instrumentes. Bei der Kommune, die viel-
mehr Kostenreduzierungen im Blick hat,
sieht er kaum Chancen. Fakt ist allerdings,
dass einkommensschwache Haushalte
einen i.d.R. kostspieligen Wohnungswech-
sel nicht finanzieren kénnen (Umzugs-
kosten, Mobelneuanschaffungen, Kaution)
und somit hdufig in ihren schlechten oder
zu kleinen Wohnungen bleiben.

Fur Prof. Dr. Herbert Ludl ist die Bereitstel-
lung von preiswertem und qualitativ hoch-
wertigem Wohnraum in ausreichendem
Male unverzichtbar. Preisgiinstig, weil es
sich jeder leisten konnen sollte; hochwer-
tig, damit es auch fiir Menschen mit héhe-

rem Einkommen attraktiv ist. Seiner Mei-
nung nach ist die Mangelwirtschaft die
schlimmste Zugangsbeschrankung.

Geteilte Wahrnehmungen zur
Frage ,Ist Quotierung noch Alltag?“

Durch die Verknappung von preiswertem
Wohnraum ist Quotierung fiir Haushalte
mit niedrigem Einkommen besonders
schmerzhaft. Zu der Thematik bestehen
2.T. noch sehr unterschiedliche Wahrneh-
mungen: Aus Sicht einiger Diskutanten ist
die Orientierung an Quoten immer noch
Alltag; v.a. ist es ein Phanomen in attrakti-
ven Bestinden und auf angespannten
Wohnungsmarkten. Dabei kommt den
Gatekeepern eine ganz besondere Rolle
zu. Die Wohnungswirtschaft hingegen
betont, dass Quoten nicht mehr die
Vergabepraxis bestimmen.

Statt nach Quoten zu handeln, legt die wbg
Nirnberg laut Dieter Barth auf die Zah-
lungsfahigkeit ihrer Kunden und kontinuier-
liche Mietverhdltnisse Wert.

Im Sinne einer sensiblen Belegungspolitik
strebt der Dortmunder Spar- und Bauverein
laut Franz-Bernd GroRe-Wilde im Interesse
der Migranten eine Mischung mit verschie-
denen Personengruppen an, um die Chan-
cen auf Integration zu erhalten und eine
Inselbildung einzelner Gruppen in Hausern
zu vermeiden.

Dr. Bettina Reimann,
Deutsches Institut fir
Urbanistik (DIFU)
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Ludl: ,Fur mich sollte
idealerweise ein Wohn-
haus die Gesellschaft
widerspiegeln.

Und es sollte sich

von selbst ergeben.
Dann glaube ich,
funktioniert es.”

v.l.:

Prof. Dr. Herbert Ludl,
Vorstandsvorsitzender der
Sozialbau AG Wien
Regina Hermanns,
Planerladen e.V.

Dr. Gestring entgegnet dem: In seiner
Studie haben die befragten Gatekeeper
offen iber Quoten gesprochen und der eth-
nischen Zugehorigkeit eine besondere
Bedeutung beigemessen. Die Argumenta-
tion hat sich dabei einerseits auf 6konomi-
sche Rationalitdt und diskriminierende Ein-
stellungen der herkunftsdeutschen Mieter
(Konfliktpotenzial) bezogen; andererseits
werde aus Sicht der Gatekeeper im Sinne
der Migranten und deren Integrationschan-
cen gehandelt, wenn eine sog. sensible
Mischung verfolgt und monoethnische
Hausgemeinschaften vermieden werden
(Ausnahme: Konzentration deutscher Mit-
telschichtshaushalte).

Bei Neuvermietungen macht sich z.B. die
Sozialbau AG Wien die sozialen Netzwerke
der Mieter zunutze: Jedes scheidende
Mitglied hat das Recht, Nachmieter vorzu-
schlagen; Ergebnis sind sowohl ethnisch
gemischte als auch homogene Hausge-
meinschaften. Prof. Dr. Ludl berichtet, dass
diese Vergabepraxis dazu fiihrt, dass sich
die Mieterstruktur langsam der Bewohner-
struktur Wiens annahert, und zwar hinsicht-
lich der Ethnie, des Alters, der Anzahl der

Kinder sowie der sozialen Durchmischung
—sehr wohl in dem Bewusstsein, dass heute
eine soziale Mischung héufig auch eine
ethnische Zuordnung bedeutet. Aber dort,
wo diese Mischung bspw. durch Zuwei-
sungen in den stidtischen Gemeindewoh-
nungen fehlt, kommt es zu Wegzligen der
sozial Stdrkeren und infolgedessen zu
einem Wertverlust der Wohnungsanlagen,
so dass es nun Bemihungen gibt, wieder
ein soziales Gleichgewicht herzustellen.
Die Sozialbau versucht diesem durch akti-
ve Steuerung, genaue Beobachtung der Ent-
wicklungen in den Quartieren und Kiimme-
rer vor Ort entgegenzuwirken.

Prof. Dr. Reiner Staubach berichtet, dass
sich die Diskussion Uber die Hohe von
Quoten iiber die Jahrzehnte analog zu den
wachsenden Migrantenanteilen stark ver-
schoben hat. 1976 hat bspw. in der
Dortmunder Nordstadt ein Ausldanderanteil
von 17 % Angste vor einer ,Ghettoisie-
rung” ausgeldst (heute liegt der Anteil bei
41 %, der der Migranten sogar bei 65 %).
Davon unabhéngig wird Quotierung gene-
rell von den betroffenen Migranten als
Schuldzuweisung und Diskriminierung
wahrgenommen.

Dem pflichtet auch Roswitha Sinz bei: Vor
dem Hintergrund des demografischen
Wandels der Formel ,weniger, dlter, bun-
ter” wird die Vielfalt der Gesellschaft und
der Migrantenanteil weiter zunehmen. Der
Verband der Wohnungswirtschaft Rhein-
land Westfalen sowie die meisten Mit-
gliedsunternehmen haben sich von Quotie-
rung distanziert. Einerseits gibt es keine ver-
lassliche Definition fiir ,gesunde Mi-
schung” und somit auch keine feste GroRe
fir Quoten, andererseits ist es aus Sicht des
Verbandes nicht der richtige Weg, Inte-
gration zu betreiben.



Werner HiifSler, Privateigentimer und
Vermieter von ca. 200 Wohnungen in der
Dortmunder Nordstadt, achtet auf das
soziale Geflige in seinen Hausgemein-
schaften. Die ethnische Herkunft spielt bei
der Mieterauswahl keine Rolle; so kommt
es auch vor, dass ein Haus mit Mietern glei-
cher Herkunft besetzt ist. Ausschlaggebend
sind die sozialen Kontakte zueinander —
auch die Bindung zum Vermieter —, die eine
konfliktfreie Hausgemeinschaft férdern.
Seine Mieterschaft spiegelt die Bewohner-
struktur in der Nordstadt wider: Zwei
Drittel seiner Mieter sind Migranten.

Jochen Koéhnke sieht ein groBes Problem
bei der Definition von Diskriminierung in
diesem Zusammenhang. Wenn in Miinster
seitens der Stadt die Unterbringung von
Fliichtlingen nicht gesteuert, sondern dem
freien Markt Uberlassen wiirde, kiame es
nicht zu einer Verteilung Gber das gesamte
Stadtgebiet in Mittelschichtquartieren, son-
dern ggf. zu einer Konzentration in einer
ehemaligen Kaserne aufSerhalb oder zu
einer raumlichen Massierung. Eine solche
Steuerung hat laut Kéhnke — gleichgtiltig ob
es negative oder positive Diskriminierung
genannt wird — eine Berechtigung.

Gatekeeper regulieren Zuginge
zum Wohnungsmarkt

Unter den Gatekeepern nehmen Makler
eine besondere Rolle ein. Sie werden
hauptsdchlich auf angespannten Woh-
nungsmadrkten, im hochpreisigen Markt-
segment sowie im Neubau eingeschaltet.
Diskriminierung erfolgt hier oftmals durch
scheinbar 6konomisch-rationale Entschei-
dungskriterien. Ausreichende Untersu-
chungen zu den Kriterien, nach denen
Makler ihre Entscheidungen treffen, sowie
zu den Auswirkungen gibt es noch nicht.

Wihrend es das Ziel der Makler ist, mit
wenig Aufwand hohe Provisionen zu erzie-
len, stellt fiir Herrn Heyn v.a. diese Ver-

mittlungsgebihr eine besondere Hiirde fir
einkommensschwache Haushalte dar. Das
ldsst eine starke Selektion im Vorfeld der
Vermietung durch die Maklertdtigkeit ver-
muten. Prof. Dr. Staubach unterstitzt
Heyns Vermutung, kann diese durch feh-
lende belastbare GroRen aus den Planer-
laden-Testingreihen jedoch auch nicht
quantitativ verifizieren. Fir ihn zdhlen
Maklerverbidnde dennoch zu der Zielgrup-
pe von freiwilligen Selbstverpflichtungen.

Herr Kéhnke macht sich fir Fortbildungen
stark, um Zugangsschwellen abzubauen.
Zuvor missen jedoch die Motive der
Gatekeeper erforscht und deren Aussagen
sowie Erwartungshaltungen differenziert
nach ihrem Realitdtsgrad bewertet werden.
Auch laut Dr. Gestring muss erst einmal
das Problem erkannt werden, dass
Gatekeeper denken, dass sie dkonomisch-
rational und demzufolge auch gut handeln,
zugleich aber Angehorige bestimmter
Ethnien diskriminieren, indem sie sie aus
gewissen Bestdnden heraushalten.

Nach Einschdtzung von Georgio Pardo,
Baufinanzierer im Privatwohneigentum und
Dortmunder Integrationsratsmitglied, ist bei
der Entscheidung der Makler die Zahlungs-
fahigkeit ausschlaggebend und nicht die
ethnische Herkunft der Mietinteressenten.
Das hingt allenfalls von der personlichen
Einstellung ab, nicht aber von dem Berufs-
stand.

Werner Hiiiler,
Privateigentiimer

und Vermieter

von ca. 200 Wohnungen

HiiBler: ,Wenn ich in
unsere Hauser reingehe,
ist es schén, manchmal
spontan zu einer Tasse
Tee oder Kaffee eingela-
den zu werden.

Das sind die kleinen
sozialen Bindungen, die
wir als kleiner Vermieter
zu unseren Mietern auch
gerne aufrechterhalten
wollen.”
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Rainer Stiicker,
Jurist und Mietrechtler

Herr Hiiller sieht bei dem Einfluss von
Maklern eine Abhdngigkeit von der Markt-
lage. Seiner Erfahrung nach werden auf
einem vollig beruhigten Wohnungsmarkt
wie in der Dortmunder Nordstadt kaum
Makler eingeschaltet. Wohnungsgesell-
schaften sowie grolere Privateigentiimer
wie er inserieren Uber Internetportale. Dem
pflichtet Ulrich Kraus von der NRW.Bank
bei: Diskriminierung kann nur dort prakti-
ziert werden, wo die Vermieter bzw. Makler
iiberhaupt eine Wahl zwischen mehreren
Bewerbern haben. Das ist generell in den
Stadten mit angespanntem Wohnungsmarkt
der Fall; auf entspannteren Markten wie im
Ruhrgebiet v.a. eher im hochpreisigen
Marktsegment und im Neubau. Welche
Rolle die Makler als Gatekeeper spielen,
hangt aber nicht allein davon ab, wie ange-
spannt der Markt ist, sondern auch von der
Bedeutung privater Eigentumswohnungen
(deren Eigentimer nicht immer vor Ort
wohnen). Im Rheinland, wo vermietete Ei-
gentumswohnungen einen groflen Teil des
Mietwohnungsbestands stellen, werden
Makler tendenziell hdufiger eingeschaltet
als im Ruhrgebiet.

Segregation als Folge
von selbstgewdhlten
Wohnstandortpraferenzen?

In Gesprachen mit Migranten wird immer
wieder deutlich, dass ihre Wohnstandort-
praferenzen bei der Wohnungswahl eine
wichtige Rolle spielen. Jedoch werden sie
auch von Push- und Pull-Faktoren gelenkt,
die sie selbst nicht beeinflussen konnen.

Laut Herrn Heyn spielen die von den Woh-
nungssuchenden gedulerten Praferenzen,
die in ganz unterschiedliche Richtungen
gehen (z.B. bessere Bildungsmdglichkeiten
fiir die Kinder) und ihrerseits auch wieder
mit Push- und Pull-Faktoren versehen sind,
eine nicht unwichtige Rolle. Je enger die
Markte sind und je schwieriger die Rah-
menbedingungen werden, desto mehr fal-
len jedoch die duReren Faktoren ins Ge-
wicht bzw. desto geringeres Gewicht haben
die individuellen Préferenzen.

Bezug nehmend auf die Frage von Herrn
Stiicker, ob es in Stadten mit entspannten
Wohnungsmadrkten wie in  Dortmund
nachweisbar grofere Durchldssigkeit bei
der Wohnstandortwahl gibt, antwortet Herr
Heyn: Dies ist empirisch schwer zu bele-
gen, aber beim Vergleich von entspannten
ostdeutschen und angespannten westdeut-
schen Wohnungsmarkten berraschen ent-
spannte Markte auch mit hohen Segrega-
tionskennzahlen, untermauert mit amtli-
chen Statistiken zu hohen sozialen Segrega-
tionszahlen in Einzelstadten. Dem liegt das
Marktentspannungssegregationsphanomen
zugrunde, also die Moglichkeit fiir einzelne
Haushalte aufgrund der vorhandenen
Wahlméglichkeiten wegzuziehen und im
Umkehrschluss die dadurch anteilig zuneh-
mende Konzentration der weniger mobilen
Haushalte in dem angestammten Gebiet,
die die Chancen nicht nutzen konnen.

Herr Kraus merkt an, dass der Begriff
,Wohnstandortpréferenzen” etwas irrefiih-



rend ist, da ,Praferenz” suggeriert, dass es
sich um einen Wunschzettel handelt. Die
sog. Préferenz ist vielmehr ein Suchschema,
das bereits das Ergebnis eines Abgleichs
von personlichen Wiinschen (wie dem nach
einer bestimmten Wohnlage), 6konomi-
schen und familidgren Notwendigkeiten mit
dem realistischerweise verfligharen und
zugdnglichen Angebot ist.

Dr. Gestring unterstreicht, dass der Aus-
schluss von bestimmten Standorten freiwil-
lige Segregation verhindert, bleibt aber
auch bei dem Begriff Wohnpréferenz. Seine
Hannoveraner Studie hat gezeigt, dass fiir
die sozialen Netzwerke der interviewten
Migranten v.a. die Ndhe zur eigenen Fami-
lie eine besondere Rolle spielt. Quotierung
oder dhnliche Instrumentarien fiihren
schlussendlich zur Schwdchung der Leis-
tungsfahigkeit dieser Netze. Aus der Erfah-
rung der Stadterneuerung in den 1970/80er-
Jahren kann Frau Sinz berichten, dass es
beide Phdanomene gibt: Einerseits kann sie
Gestrings Beobachtungen bestatigen, ande-
rerseits hat sie es im Kélner Severinsviertel
genauso erlebt, dass Bewohner aus StrafSen-
ziigen, die fest in tiirkischer oder italieni-
scher Hand waren, bewusst in das nahege-
legene Neubaugebiet umsiedeln wollten.

In Miinster wurden durch das landesgefor-
derte Projekt ,Zuwanderer integrieren”
Neuzugezogene in unterschiedlichen
Gruppen beraten. Die einen nutzten die
klassische Beratung, die anderen wurden
durch Integrationslotsen tber das erste Jahr
mit starkerem Fokus auf die Rahmenbedin-
gungen (Bildungsangebote, Arbeitsplatz-
chancen) an den jeweiligen Standorten be-
raten, um sie weniger auf die typischen Ein-
wandererstadtteile zu lenken. Laut Herrn
Kéhnke sind 90 % nicht in diese Quartiere
gezogen, sondern in jene, in denen sie die
besten Mdglichkeiten fiir sich vermuteten,
was sich in der Folge besttigte: Sie hatten
doppelt so hdufig und meist héher ent-

f

lohnte Arbeit als die in den segregierten
Vierteln.

Ethnisierung von Alltagsproblemen

Kommt es zu Konflikten in der Nachbar-
schaft oder im Quartier, in denen die Be-
volkerung multikulturell gemischt ist, wer-
den Alltagsprobleme haufig ethnisiert,
indem vorschnelle Schuldzuschreibungen
aufgrund von stereotypen Bildern gefillt
werden. Unterstiitzt wird dies durch popu-
listische Presseberichterstattung iiber Pro-
bleme in Integrationsstadtteilen.

Ulrich Hermanns von der Stabsstelle Integra-
tion der Stadt Bonn rdt, ,,auch mal die Integra-
tionsbrille abzusetzen”. Haufig handelt es
sich um Konflikte, die mit anderen Faktoren
zusammenhangen, wie z.B. Unvertrdglichkei-
ten zwischen Jungen und Alten oder Allein-
lebenden und Familien sowie den daraus
resultierenden unterschiedlichen Lebenswei-
sen, die losgelost von Herkunft und kulturel-
len Gewohnheiten bestehen. Einen Grund fiir
die ethnische Zuschreibung sieht er darin,
dass sich Wohnungsgesellschaften und Ver-
mieter hdufig dann ein Bild von Nachbar-
schaften machen, wenn sie Konfliktmel-
dungen (meist aus Sicht der langjdhrigen
Mieter) erreichen und reflexartig kulturelle
Griinde herangezogen werden. Auch aus
Sicht von Dr. Andreas Kapphan fiihren vor-
schnelle Zuordnungen z.B. aufgrund der
Ethnie z.T. dazu, dass Wohnungsgesell-
schaften diese zum Anlass und zur Recht-
fertigung flir Belegungssteuerung nehmen.

Ulrich Hermanns,
Bonner Stabsstelle
Integration

Kdhnke: ,Barrieren bauen
auch diejenigen auf, die
es gut meinen, und zwar

bei der Frage danach,
welche Préferenz die
Menschen mit Migra-
tionshintergrund haben.
Wir mussen in unseren
Beratungen mehr den
Fokus darauf richten,
was eigentlich Wohnen
bedeutet, wie wichtig
es ist, den richtigen
Wohnort zu finden.”
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Jochen Kéohnke,

Miinsteraner Dezernent

fiir Migration und
Interkulturelle Angelegenheiten

Prof. Dr. Staubach bestdtigt dies: Haufig
werden alltagliche Konfliktlinien in den
Stadtteilen ethnisch aufgeladen, weil sie
zufdllig zwischen Haushalten oder Fami-
lien unterschiedlicher ethnischer Herkunft
stattfinden. Da setzt das Projekt ,Konflikt-
management in der Dortmunder Nord-
stadt” des Planerladen e.V. an, das einem
Wunsch  der
geschiitzten Raum Rechnung tragt (von der

Bewohner nach einem
Streitschlichtung bis zur Konfliktvermitt-
lung). Ziele dabei sind Entethnisierung,
deutliche Versachlichung und Riickfihrung
auf die eigentlichen lebensstilbedingten
Probleme. Denn auch die Sinus-Studie fr
Migrantenmilieus hat gezeigt, dass es das
,Wir” und ,Ihr” nicht gibt, sondern dass es
auf beiden Seiten viele milieuspezifische,
lebensweltliche und Wohnpréferenz-Unter-
schiede gibt.

Herr Hiiler kritisiert in dem Zusammen-
hang auch die Presseberichterstattung tiber
die Dortmunder Nordstadt, die den Stadt-
teil in ein negatives Bild riickt, das der
Wirklichkeit nicht entspricht, und die Wir-
kungen von guten Projekten und Bemdi-
hungen aus dem Stadtteil wieder schnell
zunichtemacht.

Diskriminierung auf dem
Wohnungsmarkt bleibt haufig
unsichtbar und wird durch
Gesetzesliicken befordert

Besonders auf dem Wohnungsmarkt erfolgt
Diskriminierung oftmals sehr verdeckt, so
dass die Betroffenen es selbst meist kaum
erkennen konnen. Zu dieser Subtilitit hat
sicherlich auch das 2006 in Kraft getretene
Allgemeine  Gleichbehandlungsgesetz
(AGQ) beigetragen, das durch Regelungs-
licken Schlupflocher fiir Diskriminierung
bietet. Daher liefern Studien wie Testing-
reihen wertvolle Hinweise zu Diskriminie-
rungsmechanismen und -ausmaRen.

Haufig wird in der deutschen Debatte nach
Auffassung von Dr. Kapphan Diskriminie-
rung kleingeredet, obwohl bestimmte Grup-
pen in der Gesellschaft erschwerte Zugdnge
zu bestimmten Gitern haben und damit
Ungleichbehandlungen unterliegen. Dies
anzuerkennen und auch als Diskriminie-
rung zu benennen, ist ein wichtiges Signal
fir die Betroffenen. Gesamtgesellschaft-
liches Anliegen muss es sein, Gleichheit
und gleiche Zugdnge zu schaffen. Beim Be-
legungsmanagement konnte ein begleiten-
des Monitoring helfen, die Zugangschancen
einzelner Gruppen (iber mehrere Jahre hin-
weg zu beobachten und zu bewerten. Dazu
bedarf es Instrumenten, von denen Woh-
nungsunternehmen, Genossenschaften und
auch Privateigentiimer profitieren knnen.

Zur Sichtbarmachung von Diskriminierung
soll laut Marlene Kdlling, stellvertretende
Leiterin der Berliner Landesstelle fir
Gleichbehandlung - gegen Diskriminie-
rung, auch die von der ADS in Auftrag ge-
gebene Testing-Studie beitragen. Die Studie
ist ein Vorhaben, mit dem zweifellos fach-
wissenschaftlich neues Land betreten wird.
lhr Untersuchungsfeld ist auch deswegen
so bemerkenswert, weil der Wohnungs-
markt im Alltagserleben der Menschen, wie



er sich in der Beratungsarbeit der Antidis-
kriminierungsstellen darstellt, ein beson-
ders neuralgischer Diskriminierungsbereich
ist. Tatsache ist aber auch, dass die Wahr-
nehmung von Diskriminierung auf der
einen Seite und die empirisch belegten
Befunde im Sinne tatsidchlich gemeldeter
Falle auf der anderen Seite weit auseinan-
der fallen. Die Studie soll dazu beitragen,
diese Liicke zu schliefen und ein empiri-
sches und belastbares Fundament zu legen,
auf dem gezielte Handlungsstrategien ent-
worfen werden konnen, die von gezielter
Aufkldrungsarbeit tiber Sensibilisierung der
Akteure auf dem Wohnungsmarkt tber
Einrichtung von in Konfliktfallen vermitteln-
den Stellen bis zur Weiterentwicklung des
AGG reichen konnen.

Sowohl Kélling als auch Prof. Dr. Staubach
sehen deutlichen Nachbesserungsbedarf
bei den gesetzlichen Grundlagen fiir die
Antidiskriminierungsarbeit, da bei der
Umsetzung der EU-Richtlinie in nationales
Recht die Vorgaben nicht vollstandig erfiillt
worden sind: In keinem anderen Themen-
feld des AGG gibt es so viele Ausnahmen
und Sonderregelungen wie im Wohnbe-
reich, wie z.B. zum ,Erhalt stabiler Bewoh-
nerstrukturen” oder bei Sonderrechten fir
sog. Kleinvermieter mit weniger als flinfzig
Wohneinheiten, so dass Vermietern nach
wie vor Tiir und Tor zu diskriminierendem
Verhalten gedffnet sind.

B

Bestrebungen zum Abbau der
Zugangsbarrieren — Beispiele fiir
bereits bestehende freiwillige
Selbstverpflichtungen

Neben den bereits im vorangegangenen
Kapitel genannten freiwilligen Selbstver-
pflichtungen wie z.B. das Siegel des Planer-
laden e.V. fiir nicht diskriminierende Ver-

mieter oder die Charta der Vielfalt gibt es
weitere Biindnisse, Vereinbarungen, Kam-
pagnen und MaBnahmen, die darauf ab-
zielen, die Zugangsbarrieren fiir Migranten
zum Wohnungsmarkt abzubauen.

NRW-Biindnis fiir Wohnen

Partner des 2013 gegriindeten ,Biindnisses
fir Wohnen — bezahlbar, generationenge-
recht, energieeffizient” sind das Ministe-
rium fir Bauen, Wohnen, Stadtentwicklung
und Verkehr des Landes NRW, der Verband
der Wohnungswirtschaft (VdW) Rheinland
Westfalen, der Bund freier Wohnungs-
unternehmen Landesverband NRW sowie
Haus & Grund NRW, unterstiitzt von
Kooperationspartnern wie dem Mieterbund
und der Architektenkammer. In Rahmen-
vereinbarungen werden Absprachen zu
Zielvereinbarungen und Indikatoren zwi-

Marlene Kolling,
stellvertretende Leiterin der
Berliner Landesstelle fiir
Gleichbehandlung - gegen
Diskriminierung

Mehr Informationen
zu dem Bundnis
gibt es unter:
www.buendnis-fuer-
wohnen.nrw.de

Sandra Alberti,
Dortmunder Verein fiir
Internationale
Freundschaften e.V.
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Die Leitlinien

und Verhaltenskodizes
im Wortlaut finden
Sie auf Seite 57

Dieter Barth,
Leiter der Offentlichkeitsarbeit
der whg Niirnberg

schen den wohnungspolitischen Akteuren
und dem Ministerium getroffen. Der Um-
setzungsprozess wird durch Einzelverein-
barungen mit einzelnen Wohnungsunter-
nehmen konkretisiert. Ziel ist ein ausgewo-
gener und situationsgerechter Dreiklang in
der Bestands-, Neubau- und Quartiers-
entwicklung zwischen den Mafnahmen
zur energetischen Optimierung, zum Ab-
bau von Barrieren und zur Bezahlbarkeit
der Wohnangebote, bei dem ein beidseiti-
ger Gewinn angestrebt wird: Am Beispiel
der Quartiersentwicklung kénnte dies laut
Frau Sinz vom VdW eine Unterstiitzung sei-
tens der Kommune durch die Férderung
eines Quartiersmanagements sein.

Niirnberger 10-Punkte-
Aktionsplan fiir Chancengleichheit
auf dem Wohnungsmarkt

Auf Initiative des Niirnberger Oberbiirger-
meisters zusammen mit dem stddtischen
Menschenrechtsbiiro sowie dem Amt fiir
Wohnen wurde 2010 ein Aktionsplan mit
Leitlinien und Verhaltenskodizes aufge-
stellt, die die Unterzeichner (Stadt Niirn-
berg, Vertreter der dffentlichen und privaten
Wohnungs- und Immobilienwirtschaft) ver-
pflichten, bei Vermittlung, Vermietung oder
Verkauf von Wohnungen diskriminierungs-
frei zu handeln. Dabei werden die Lebens-
gewohnheiten der bereits ansdssigen Be-

wohner ebenso beriicksichtigt wie die der
Wohnungssuchenden. Im Gegenzug bietet
die Stadt Niirberg Unterstiitzung in Form
von Anlaufstellen fir Ratsuchende oder
interkulturelle Mediation bei Konflikten an.
Herr Barth vom kommunalverbundenen
Immobilienunternehmen wbg Nirnberg
GmbH berichtet, dass dieses Ziel schon vor
der Unterzeichnung des Aktionsplans zum
Selbstverstandnis der whg gehorte, jedoch
die Veroffentlichung des Papiers innerhalb
des Unternehmens zu mehr Austausch ge-
fahrt hat, da Diskussionen bis zur Fiih-
rungsebene getragen werden und dort der
Umgang im Unternehmen mit der speziel-
len Frage entschieden wird.

Aktionen und (Image-)Kampagnen
von Wohnungsunternehmen und
Verwaltung

Die wbg Nirnberg widmet sich nicht nur
Migranten als potenzielle Opfer von Diskri-
minierung, sondern auch Menschen mit
Behinderung oder Homosexuellen, die als
Paar eine Wohnung suchen — bspw. in Form
von Imageanzeigen, bei denen zwei Frauen
sagen: ,Wir mussten uns nicht erkldren.”
Auch die Bremer GEWOBA hat mit einer
Anzeigenkampagne ,GEWOBA - Das ist
mein Zuhause” die Vielfalt ihrer Mieter-
schaft beworben. Authentische Mieter wer-
den als glaubwiirdige Botschafter einge-
setzt. Laut Dr. Gestring haben solche Kam-
pagnen sicherlich kaum Wirkung auf die
Vermietungschancen, aber sie bringen
generell eine andere Stimmung in die Woh-
nungswirtschaft.

Tilin Kabis-Staubach berichtet, dass der
Dortmunder Oberbiirgermeister auf Anre-
gung des Planerladen e.V. erwirkt hat, dass
Briefe der Stadtverwaltung mit dem Schrift-
zug ,Dortmund sagt NEIN zu Fremden-
feindlichkeit, Rassismus und Diskriminie-
rung” gestempelt werden. Damit setzt die
Stadt auf sehr einfache, aber gleichzeitig
sehr wirkungsvolle Art ein offentliches Zei-



chen ihrer Weltoffenheit und Internationa-
litdit und geht als Vorreiterin mit gutem
Beispiel voran.

Miinsteraner Erklarung
»Gutes Wohnen - guter Start”

Die Stadt Minster hat 2005 mit der
Wohnungswirtschaft ein Handlungskon-
zept zum Thema Migration und Wohnen
mit dem Fokus auf Spataussiedler erarbei-
tet. Das Ziel ist die Unterbringung von
Neuzuwanderern in integrierten Lagen.
Sowohl auf Seiten der Migranten als auch
bei der aufnehmenden Bevdlkerung sollte
gegenseitiges Verstandnis erreicht und Leit-
linien vorrangig fiir das rdaumliche Zusam-
menleben gefunden werden. Die Stadt ver-
stand als ihre Aufgabe, die Spataussiedler
und die einheimische Bevolkerung in die-
sem Prozess zu unterstiitzen, und signali-
sierte laut Herrn Kohnke damit, dass es an
allen Beteiligten liegt, miteinander ins
Gesprach zu kommen und gemeinsam
Konzepte in den Stadten zu entwickeln.

»Der Dortmunder Weg“:
Kooperationsvereinbarung
tiber die Wohnraumversorgung

Die Stadt Dortmund schlieBt Kooperations-
vereinbarungen mit Wohnungsunterneh-
men, wobei Moderationsprozesse gestaltet
werden, die zundchst auf bilateralen Ge-
sprachen mit den Eigentiimern aufbauen.
Beispielsweise wurden in der Grofsiedlung
des sozialen Wohnungsbaus Scharnhorst-
Ost (Negativimage, hoher Migrantenanteil,
gute Infrastruktur) Wanderungsmotive un-
tersucht, ein Runder Tisch installiert und
eine Kooperationsvereinbarung zwischen

v.l.:
Prof, Dr. Herbert Ludl,
Franz-Bernd GroBe-Wilde

Der Nachbarschaftstreff Im

Spahenfelde, im Dezem-
ber 2009 als Projekt von
Spar- und Bauverein und
dem Verein Planerladen
erdffnet, bildet eine An-
laufstelle fiir alle Nationen
und Generationen im Dort-
munder Osten. Das breit
aufgestellte Angebot der
Einrichtung unter der Lei-
tung von Selda Sirin, wird
von den Mietern gern in
Anspruch angenommen.

<Soziales, Bildung. Sport und
Kultur, hier Im Spahenfelde
gibt es etwas fiir jeden Ge-
schmack”, beschreibt das
Team das Angebot. Die Riiu-
me sind so aufgeteilt, dass
sowohl Erwachsene als auch
Kinder diese besuchen kiin-
nen, ohne sich zu storen. Das
Zusammentreffen starke zu-
dem Bereitschaft und Eigeni-
nitiative zur Integration.

Bei der Hausaufgabenbe-
trevung fill den Mitarbei-
tern immer mehr auf, .wie
gut es ankommt, spieferisch
Deutsch zu lemen.” Dies ge-
schieht meistens im Rahmen
der Bastelstunde. Dariiber
hinaus ist das sweisprachige

Kabis-Staubach (Planderladen).

Luft kommen und sich bewe- Den Elern aus vielen Nati- - sich tiber

ball gespielt oder die Natur Kinder in Deutschland Full

Stolze Bilanz erfolgreicher Arbeit. Vor dem Nachbarschafts-Treff (von links): Franz-Bernd GroBe-Wilde [

ichkeiten, mensein und Kignen®, be-
gen. wird im Hoeschpark FuB-  onen, sei es wichtig, dassihre  die sie sefbst nicht hatten.” It
Ein offenes Ohr filr Senio- Oft werden Referenten einge-  Nithkurs entstanden. U im

Ein Treffpunkt der Generationen

Im Nachbarschaftstreff Im Spahenfelde wird gekickt, gendht und gelernt

sich im Urlaub unterhalten zu
kiinnen, haben sich nicht nur
jingere Frauen sondern auch
Seniorinnen zum Englisch-
kurs angemeldet.

Zum Nithkurs, anfangs
nur flir Anfanger gedacht,
kommen mittlerweile auch
Frauen, die schon niihen kiin-
nen. Die Tellnehmer bringen
Ideen mit und bereichern so
das Angebaot, darunter eine
Modenschau. Derzeit bereiten
die Damen fhre Kreationen
fiir eine Ausstellung vor.

Um besonders Senioren,
mit geringen Deutschkenni-
nissen zu unterstiitzen, wird
neben Gespriichskreisen auch
konkrete Hilfe geboten. Selda
Ilter-Sirin Sirin bietet jeden
Montag rwischen 14 und 16
Uhr Sprechstunden an. Sie
betont wie wichtig diese Zedt
fiir die Bewohner ist, die im
Umgang mit Behrden und
bei Korrespondenz Unterstiit-
zung bendtigen.

Wer der deutschen Spra-
che nicht miichuig ist, hat
zudem die Moglichkeit, einen
von Fachkriiften geleiteten
Deutschkurs zu besuchen.

Den grisBren Zulauf hat das

frithstiick. Hier berich-

sitzender Spar- und Bauverein), Esther Loos (Spar- und precherin), Koord in Selda llver-Sirin und Talin

Fote: privat

schreiben die Organi: n.  alsauch Ci

an. So sind sowoh! Englisch-,

und

oder

F
ten die Frauen iiber ihre Er-

lebnisse, Altere geben Rat aus
ihrer Lebenserfahrung weiter

Projekt .Oku bakayim! - Lies  Baumarien und die Unter- beiter: .Sie wissen aus eigener  Schwerpunkt. Jeden Mittwoch  .gesunde Emihrung” oder und auch die Tagespolitik
malt” mit Vorlesern spannen-  schiede zwischen heimischen  Erfahrung, welche Hilrden firdet fiir diese ein Treffen mit . Fitness im Alltag” berichten.  wird heil diskutiert.
der Geschichten oft zu Gast. und ugewanderten” Gehil-  man bewiltigen muss, um Kaffee und Kuchen stat. _Die Die Angebote passen sich Kontakt:

Damit die Kinder an die #en kennen integriert zu sein und freuen [Oldies’ genieBen das Beisam-  denWiinschen der Besucher  Selda lter-Sirin

Spihenfelde 15

Tel. 1847557,

Mail: nachbarschaftstreff-sp@
| laden.de

erkundet. So lernen die Kids fassen, beschreiben die Mitar-  ren, das bildet einen weiteren  laden, die diber Themen wic Beruf wei

(Quelle: Stadtanzeiger Dortmund- Ost, 16.04.2011)
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v.l.

Franz-Bernd GroBe-Wilde,

Vorstandsvorsitzender des Dortmunder Spar- und Bauvereins

Dieter Barth, Leiter der Offentlichkeitsarbeit der whg Niimberg

Roswitha Sinz, Verband der Wohnungswirtschaft (VdW) Rheinland Westfalen e.V.
Dennis Zilske, Planerladen e.V.

AUFGABE:

Gewichten Sie die in der Diskussion angesprochenen Handlungsfelder
nach ihrer Wichtigkeit!

ndher in der Mitte des Diagramms
ingestu

38

der Stadt Dortmund und der Wohnungs-
gesellschaft (Ubernahme des Stadtteilbiiros,
gemeinsames Mietmanagement, gemeinsa-
me Offentlichkeitsarbeit, Imagekampagne)
geschlossen.

Integrationsférdernde
MaRnahmen von
Wohnungsunternehmen, Schulen
etc.

Herr GroBe-Wilde erldutert, dass der Spar-
und Bauverein viele integrationsférdernde
Mallnahmen und Projekte, wie z.B. Nach-
barschaftstreffs, unterhdlt, mit denen die
Genossenschaft langfristig harmonische,
ausgeglichene Strukturen schaffen mochte.
In der Dortmunder Nordstadt gibt es zwei
Grundschulen, deren Integrationsarbeit
trotz der schwierigen Rahmenbedingungen
beispielhaft ist, wie Regina Hunke lobend
hervorhebt. Aus Sicht des NRW-Integra-
tionsministeriums ist die Unterstiitzung von
Integration durch Bildung sehr wichtig, v.a.
in der Primarstufe, wo die Basis gelegt wird.
lhr stellt sich dabei die Frage, wie diese
Bildungserfolge gerade den Schulen in den
von hoher Segregation geprdgten Stadt-
teilen gelingt.

Projekte mit der Zivilgesellschaft aber auch
mit der Wohnungswirtschaft werden initi-
iert, ermoglicht durch eine engagierte
Schulleitung, die das Kollegium mitzieht
und den managementintensiven Prozess
steuert. Herr Heyn musste aber ebenso in
Gesprdchen mit anderen Schulen feststel-
len, dass ein Diffusionsprozess der guten
Ideen selten stattfindet. Oftmals liegt es an
der Uberforderung von Lehrpersonal oder
einer fehlenden Fokussierung. Prof. Dr.
Staubach erganzt, dass einer der erwdhnten
Schulen auch die enge Vernetzung im
Sozialraum sehr wichtig ist. Die Nordstadt-
Grundschulen greifen diese Ideen Schritt



fiir Schritt auf. Zusatzliche Mittel tiber den
Betreuungsschliissel hinaus sind dafiir von-
noten: Privatsponsoring, beispielsweise
durch Kooperationen mit der Wohnungs-
wirtschaft, die im Umfeld erhebliche Be-
stinde hat. Eine Schule konnte iiber die
Bildungskommission der Stadt Dortmund
ein Vorschul-Modellprojekt akquirieren,
um die Bildungschancen - im Sinne von
moving to opportunity — noch friiher in den
Blick zu nehmen.

Welche Bedeutung wird einzelnen
Handlungsfeldern beigemessen?

Zum Ende der ersten Session wurden die
bereits benannten Handlungsfelder und
ersten Strategieansdtze von den Teilneh-
mern nach Akteursgruppen unterteilt aus
ihrem Blickwinkel gewichtet (siehe Abbil-
dung unten und Foto auf S. 38). Drei Berei-
che fallen besonders ins Auge, die bei allen

Akteursgruppen hochste Prioritdt haben:
,Integration zur Chefsache machen”, ,In-
terkulturelle Offnung” und ,Interkulturelle
Schulungen”. Auf diese Felder folgen direkt
die Themen ,Gemeinschaftsbildung/stabile
Nachbarschaften” und ,Verstetigung von
Stadtteilstrukturen/-institutionen”.

AusreifSer gibt es nur wenige: Themen wie
,Diskriminierung sichtbar machen” werden
bspw. von der Forschung eindeutig und von
der Verwaltung mehrheitlich als ,sehr wich-
tig” eingestuft, wahrend die Wohnungswirt-
schaft es als nicht so wichtig erachtet. Auch
beim AGG sind die Meinungen kontrovers:
Nur die Wissenschaft stuft es als einen sehr
wichtigen Bereich ein. Dem Thema ,Trans-
parenz und Reflexion von Rollenverstand-
nissen” messen die Verwaltung und die
Wohnungswirtschaft groRere Bedeutung bei.

Gewichtung der Handlungsfelder durch die jeweiligen Akteursgruppen

Heyn:

,In der Praxis erweist es
sich als extrem schwierig,
von den guten Beispielen
zu lernen, da die
Voraussetzungen bzw.
Rahmenbedingungen
haufig andere sind.”

Handlungsfeld

Einschdtzung

sehr
wichtig

(mittel-)
wichtig

weniger
wichtig

Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG)

Gemeinschaftshildung/stabile Nachbarschaften

Integration zur Chefsache machen

Ausbau der Unterstiitzungs- und Beratungsangebote

Belegungsmanagement

Diskriminierung sichtbar machen (Testing/Erhebungen)

Interkulturelle Offnung der Wohnungsmarktakteure

Interkulturelle Schulungen

der beteiligten Akteure

Transparenz/ Reflexion von Rollenverstindnissen

Strukturen: Kooperationsausbau von
Wohnungsunternehmen und Verwaltung

Verstetigung von Stadtteilstrukturen/-institutionen

Verwaltung ’ Wissenschaft

(Quelle: Planerladen e.V.)

Wohnungswirtschaft

‘ Interessengemeinschaften
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Welche Strategien sind geeignet, Zugangsbarrieren und

damit der Segregation im Wohnbereich entgegenzuwirken?

Welchen Beitrag konnen hier freiwillige

Selbstverpflichtungen in der Wohnungswirtschaft leisten?

Moderation: Heike Hanhorster, Dr. Bettina Reimann

In der Session Il lag der Fokus auf den Instrumenten, mit
denen Diskriminierung auf dem Wohnungsmarkt entgegen-
gewirkt werden kann. Wie kann der Zugang zu frei gewahl-
ten Wohnstandorten verbessert werden? Wie gestaltet sich
die Rollenverteilung der einzelnen (Wohnungsmarkt-
)Akteure und welche Partnerschaften kénnen in Bezug auf
freiwillige Selbstverpflichtungen geschlossen werden? Wer
tritt als Leadpartner bzw. Initiator auf?

Heike Hanhorster

Integration und Antidiskriminie-
rung zur Chefsache machen - ein
Verstandnis von Zukunftsfahigkeit

Vorreiter und wichtige Zugpferde bringen als
Vorbilder ein Thema voran. Auch die Anti-
diskriminierungsarbeit braucht solche enga-
gierten Personen und positiven Beispiele, um
die gesellschaftliche Auseinandersetzung zu
stirken und die Thematik verbindlicher zu
verankern. Dabei stellt sich die Frage nach
Initiatoren und Tiir6ffnern.

In vielen Stadten wie Niirnberg oder Dort-
mund ist das Thema Chefsache, also Thema
des Oberbiirgermeisters. Nach Auffassung
von Thomas Béhm vom Dortmunder Amt
fir Wohnungswesen ist die Haltung des
Oberbiirgermeisters ein entscheidender
Impuls fiir die Zivilgesellschaft: Die sehr
prasente rechte Szene mobilisiert in Dort-
mund die Menschen und den Widerstand
der sonst Inaktiven. Eine solche spirbare
zivilgesellschaftliche Verdnderung ist aber
seiner Meinung nach nicht durch Verein-
barungen oder Absprachen mit Unterneh-
men, sondern durch das Vorleben seitens
der Stadtspitze erreichbar.

Nach Ansicht von Hermann Schultenkdmper
vom Biiro des Dortmunder Oberbiirger-
meisters, an das die Migrations- und Integra-
tionsagentur angegliedert ist, handelt es sich
dabei um eine rein personliche politische



Entscheidung eines Verwaltungschefs, der
dieses Thema als wichtig und entscheidend
fiir die Entwicklung seiner Stadt bewertet.

Dem hdlt Herr Barth von der wbg Niirn-
berg GmbH entgegen, dass dies nicht nur
eine Wahlkampfentscheidung gewesen ist
und auch nicht sein darf. Er sieht jedoch
Unterschiede zu einem (Wohnungs-)Un-
ternehmen, bei dem sehr wohl durch den
Vorstand oder die Gesellschafter ein Thema
platziert werden kann. Auf die Positionie-
rung und das Handeln im Innern des Unter-
nehmens muss eine Kommunikation nach
aulen folgen, um aus der Vorbildfunktion
heraus Weiteres zu bewegen.

Prof. Dr. Staubach pflichtet Barth bei, dass
nicht nur auf eine charismatische, aufge-
klarte Person an der Stadtspitze gesetzt
werden darf, sondern es Strukturen, Impul-
sen und Anreizen zur Sensibilisierung
bedarf. Oberbiirgermeister und Rat werden
in der Verantwortung gesehen, kommunale
Wohnungsunternehmen beim aktiven Um-
gang mit den Herausforderungen der Inte-
gration in die Pflicht zu nehmen.

Laut Prof. Dr. Ludl und Frau Sinz wird sich
ein Unternehmen - Gber kurz oder lang -
von selbst danach ausrichten, wenn eine
diskriminierungsfreie Philosophie von der
Unternehmensspitze als Vorbild im Sinne
einer Selbstverpflichtung vorgelebt wird.
Sinz geht noch weiter: Bewusstseinsbil-
dung einhergehend mit Schulungen ist
enorm wichtig, aber die Frage nach dem
richtigen Weg ist nicht allgemeingiiltig zu
beantworten, da die Losung in jedem
Quartier eine andere ist. Herr Kraus er-
ganzt aus seiner Sicht, dass Themen wie
Interkulturelle Offnung mit dem Genera-
tionswandel in den Fiihrungspositionen
zusammenhdngen. Seiner Ansicht nach
kénnen die Impulse dariiber hinaus auch
von unten aus einer jiingeren, anders
geschulten Mitarbeiterschaft kommen.

Interkulturelle Offnung
und Schulungen von
Wohnungsmarktakteuren

Diversity Management in Wohnungsun-
ternehmen aber auch in der Verwaltung
einhergehend mit interkulturellen Schu-
lungen der Gatekeeper sind MaBnahmen,
um einerseits Wohnungsmarktakteure fiir
Diskriminierung zu sensibilisieren und
andererseits dabei zu helfen, Zugangsbar-
rieren abzubauen.

Laut Frau Sinz gehoren interkulturelle Schu-
lungen bei der Fort- und Weiterbildung von
Mitarbeitern aus Wohnungsunternehmen
zum Standardprogramm des Europdischen
Bildungszentrums der Wohnungs- und Im-
mobilienwirtschaft. In Arbeitskreisen wurde

v.l:

Franz-Bernd GrolSe-Wilde,
Dieter Barth, Regina
Hermanns, Dennis Zilske,
Prof. Dr. Reiner Staubach,
Tiilin Kabis-Staubach

v.l.:
Dieter Barth,
Roswitha Sinz
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Regina Hunke,
Ministerium fiir Arbeit, Integration
und Soziales des Landes NRW

VdW  versucht, mehr

Unternehmen fiir diese Angebote zu

seitens  des
gewinnen. Die Meinung von Kraus kann
Sinz jedoch nicht unterstiitzen: Die
Offenheit fiir Diversitdt im Unternehmen ist
ihrer Erfahrung nach nicht vom Alter ab-
hangig, sondern wird durch den personli-
chen politischen und Wertehintergrund der
entscheidenden Personen bedingt. Dass die
Wohnungswirtschaft generell offener ge-
worden ist, hdangt mit der gesamtgesell-
schaftlichen Verdnderung zusammen - da
ist die Wohnungswirtschaft ein Spiegelbild
der Gesellschaft.

Frau Kolling von der Berliner Landesstelle
fir Gleichbehandlung - gegen Diskriminie-
rung macht sich ebenfalls fiir Diversity-
Trainings stark, in denen auch die Mehr-
dimensionalitdt von Diskriminierung auf
dem Wohnungsmarkt Beachtung finden
muss: Neben der Ethnie spielen ebenso
Alter, Familienstatus oder Kinderreichtum,
auch in Kombination, eine Rolle. In Berlin
existiert in ausgewahlten Bereichen der
Landesverwaltung sowie der Landesunter-
nehmen ein Pilotprojekt ,anonymisierte
Bewerbungsverfahren”. Dadurch sollen

diskriminierungsfreie Zugdnge zu Ausbil-
dung und Beruf sowie die Stdrkung diversi-
ty-orientierter Personalauswahlprozesse
und die ErschlieBung neuer Bewerbergrup-
pen gewahrleistet werden. Denkbar wadre,
innerhalb dieses Pilotprojektes gezielt
Wohnungsunternehmen anzusprechen, um
auch bei den Gatekeepern mehr Vielfalt zu
erzeugen.

Trotz hdufig kontroverser Diskussionen zur
praktischen Umsetzung und Verbindlich-
keit sieht Kdlling fiir Diversity-Arbeit in
Instrumenten wie der ,Charta der Vielfalt”
gute Ansdtze, denn das Unternehmen gibt
damit eine grundsatzliche Erkldrung ab, in
seiner (Personal-)Politik einen Schwerpunkt
auf Vielfalt und Diskriminierungsfreiheit zu
setzen. Die Berliner GESOBAU AG bspw.
bietet interkulturelle Schulungen fir ihre
Mitarbeiter an und mochte den Anteil der
Beschiftigten und Auszubildenden nicht-
deutscher Herkunft erhohen. Das Unter-
nehmen hat aulerdem die Stelle einer Inte-
grationsbeauftragten eingerichtet und fiihrt
Modellprojekte zur nachhaltigen Integra-
tion von Migranten, sozial schwacheren
und behinderten Menschen durch, z.T. in
Kooperation mit sozialen Tragern. Prof. Dr.
Staubach vom Planerladen e.V. ergénzt,
dass die Unterzeichnung der Charta der
Vielfalt nicht nur mit einem Selbstbe-
kenntnis zu Diversity-Strategien einhergeht,
sondern auch zum Erfahrungsaustausch
genutzt werden kann.

Nach Einschdtzung von frau Sinz gibt es
eine Vielzahl von Wohnungsunternehmen,
wie z.B. die GAG in Kaln, die die Vielfalt in
ihren Bestinden aktiv unterstiitzt, aber
nicht zu den Unterzeichnern solcher Siegel
gehoren. Letztendlich kommt es darauf an,
die Ziele praktisch vor Ort umzusetzen —
das ist unabhéngig von einer Zertifizierung.

Interkulturelle Kompetenz ist auch ein
Thema fir Privateigentiimer. Frau Hunke
berichtet von einem Eigentiimer im Dort-



munder Norden, der einen Mieter mit tir-
kischem Migrationshintergrund bei der
Aufkldrung der anderen Mieter zur Miill-
trennung einbezogen hat. Ein weiteres po-
sitives Beispiel fiir funktionierende interkul-
turelle  Offnung ist die katholische
Aachener Siedlungs- und Wohnungsbau-
gesellschaft, die in Berlin-Neukdolln Wohn-
raum mit flankierenden Angeboten fiir
stidosteuropdische Neuzuwanderer ge-
schaffen hat. In dem aus acht renovierten
Altbauten mit 137 Wohnungen bestehen-
den Gebdudeensemble an der Harzer
Strale haben ca. 600 Bewohner — darunter
80 % Roma - eine menschenwiirdige Blei-
be und eine neue Heimat gefunden. Inzwi-
schen vermittelt die Wohnungsgesellschaft
Roma-Familien auch problemlos in ihre
Bestdnde in weniger migrantisch-gepragten
Stadtteilen wie z.B. Charlottenburg, wéh-
rend fiir das Gebiet Harzer Strafle ebenso
nicht-migrantische Bewerber zu verzeich-
nen sind. Vornehmlich versucht die Aache-
ner Siedlungsgesellschaft jedoch, die
Roma-Bewerber mit Wohnungen zu versor-
gen, da sie es auf dem Wohnungsmarkt be-
sonders schwer haben.

Ausbau von Unterstiitzungs- und
Beratungsangeboten im Quartier

Angebote im Stadtteil wie Quartiers- oder
Konfliktmanagement stellen wichtige An-
kerpunkte dar und haben eine stirkende
Rolle fiir die Stadtteilakteure wie auch fiir
private Vermieter von Wohnraum. Solche
Anlaufstellen sind Mittler zwischen den
Akteuren vor Ort und der Verwaltung oder
anderen Institutionen.

Fir den Privateigentimer Herrn HiilSler
sind Ansprech- und Kooperationspartner
wie das Quartiersmanagement (QM) und
der Planerladen e.V. in der Dortmunder
Nordstadt sehr wichtig; denn aus seiner
Erfahrung kénnen Einzeleigentiimer ohne
eigenes Engagement in der Nordstadt nicht

Y

agieren. So steht HuBler auch mit dem
Dortmunder Mieterverein in Kontakt, ist in
vielen Gremien vertreten und berdt in dem
Projekt IdEE (Innovation durch EinzelEigen-
tiimer) mit anderen Eigentiimern {iber Ver-
anderungspotenziale.

Auch Frau Sinz befiirwortet die Forderung
von QMs: Sie strukturieren und verbinden
die Prozesse vor Ort, foérdern Vernetzung
und generieren als weiteren Mehrwert auch
Investitionen auBerhalb der Stadtebaufor-
derung. Bei der Nachbarschaftsbildung im
Quartier bedarf es bestimmter Disziplinen
und externer Begleitung. Sinz sieht die
Kommune, und dort nicht nur das Woh-
nungsamt, in der Pflicht, ebenso sind die
Trager der Wohlfahrtspflege, Schulen und
andere Bildungseinrichtungen wichtige
Kooperationspartner fir die Wohnungsun-
ternehmen.

Basis dieser Zusammenarbeit sollte, wie es
bspw. in Dortmund vorbildhaft mit den
kleinrdumigen Quartiersanalysen und der
kommunalen Wohnungsmarktbeobachtung
bereits geschieht, eine gemeinsame Situa-
tionsbeschreibung des Quartiers sein. Erst
auf dieser Grundlage eines gemeinsamen
Problem- und Analyseverstandnisses kon-
nen gemeinsame, verpflichtende und zu
evaluierende Vereinbarungen geschlossen
und konkrete, an die Voraussetzungen vor
Ort angepasste Malnahmen entwickelt
werden. Es darf nicht nur bei Diskussions-
runden bleiben.

Marlene Kolling

IdEE-Nordstadt soll
Eigentiimer in ihren
Entscheidungen unter-
stiitzen und so auch die
Nordstadt insgesamt
stirken. Die Stadt sowie
Unternehmen, Verbdnde
und verschiedene
Berufsgruppen haben
gemeinsam neue Angebote
fur private Eigentiimer
speziell fiir die Nordstadlt
entwickelt.

Sinz: Die Vielfalt der
gesellschaftlichen
Aufgaben und Probleme
spiegelt sich in einem
Wohngebiet und dem dor-
tigen Miteinander wider.
Daher kénnen
Wohnungsbesténde ein
Frithwarnsystem fur
bestimmte gesellschaftli-
che Themen, Defizite, aber
auch Chancen sein. Um
die Wohnungswirtschaft
damit nicht zu {iberfor-
dern, sind Kooperationen
mit der Kommune nétig.
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Dr. Sybille Miinch,
Technische Universitat Darmstadt

Herr Hermanns berichtet von Bestrebun-
gen, auf Grundlage mehrerer Ratsbe-
schliisse eine stddtische Antidiskrimi-
nierungsstelle als Bestandteil des neuen
Bonner Kommunalen Integrationszentrums
aufzubauen. Bisher gab es in Bonn keinen
Trager, der das Thema Antidiskriminierung
konsequent bearbeitet und die entspre-
chende Fachlichkeit aufgebaut hat.

,Wohlfiihlen vor der Haustiire”:
Stabile Nachbarschaften und
Gemeinschaftsbildung

Gemeinschaftsbildung und stabile Nach-
barschaften sind Bausteine zur Integration
in den Quartieren. Dafiir bedarf es jedoch
geeigneter Riume und Anlédsse, um diese
Gemeinschaft entstehen zu lassen.

Laut Dr. Sybille Miinch von der TU Darm-
stadt gelingt Integration durch funktionie-
rende Nachbarschaften und nicht durch die
Vorstellung ,wir missen im Sinne der
Migranten mischen”. Daher muss Stabilitdt
von Nachbarschaften ein Handlungs-
schwerpunkt der Wohnungswirtschaft sein,
um dadurch die Vermietbarkeit ihrer Woh-
nungsbestande zu sichern.

Dem pflichtet der Vertreter der Wiener
Genossenschaften bei. In dem Zusammen-
hang umreifst Prof. Dr. Ludl die Rolle der
Hausmeister, die als Bezugspersonen und
Koordinatoren vor Ort einsetzt werden, wie
folgt: ,Er muss Sheriff und Beichtvater
gleichzeitig sein: Sheriff fiir alle diejenigen,
die sich danebenbenehmen; die missen
ihn respektieren. Beichtvater fiir alle, die
sorgenbeladen kommen.” Nur mit der rich-
tigen Einstellung kann der Zugang zu den
Mietern hergestellt werden.

Aus Ludls Sicht missen in einem Wohn-
quartier Gelegenheiten fiir die Bildung von
Gemeinschaft bereitgestellt werden: gestal-
tete Platze und Raume, wie z.B. die Ge-
meinschaftswaschkiiche. Seiner Meinung
nach ist das genossenschaftliche Wohnen
dafiir geeigneter als das Eigentum, da die
genossenschaftliche Struktur Anldsse des
Zusammenkommens und des gemeinsa-
men Entscheidens bietet.

Aus Sicht von Frau Sinz ist jedoch der
Begriff der stabilen Nachbarschaften nicht
der richtige Terminus: Es geht nicht um
die Beschreibung eines Idealziels, sondern
um einen Prozess, der je nach der Situation
im Quartier variiert und individuell ge-
staltet werden muss vor dem Hintergrund
der Frage von NRW-Stddtebauminister
Groschek: ,Wie schaffe ich die Heimat vor
der Haustiire?”

Einzeleigentiimer sensibilisieren
und aktivieren

Der Hauptanteil des Wohnungsbestandes
ist nicht in der Hand von groRen Woh-
nungsgesellschaften, sondern im Besitz von
Einzeleigentiimern, die als Masse schwer
greifbar sind. Da sind andere Instrumente
gefragt, um diese Vermieter anzusprechen
und sie fiir das Thema zu sensibilisieren.



Fur Herrn Bohm vom Dortmunder Amt fir
Wohnungswesen sind Forderprogramme
und Projekte wie das ,Beratungsnetzwerk
IdEE — Innovation durch EinzelEigentimer”
des NRW-Stadtebauministeriums in Ko-
operation mit Haus & Grund wichtig, das
Privateigentiimer in ihrem Engagement fr
die eigene Immobilie und ggf. gemeinsam
mit anderen Eigentlimern fir das Wohn-
umfeld unterstiitzt. Der Schritt zur Ande-
rung der eigenen Haltung ist jedoch noch
ein weiterer.

Auch Herr Pardo, Immobilienberater und
Integrationsratsmitglied, sieht in den Privat-
eigentimern die eigentliche Zielgruppe:
Um hier der Diskriminierung entgegenzu-
wirken, ist eine eindeutige Positionierung
der Stadtspitze zu Integration dienlich und
erleichtert das Kommunizieren der Integra-
tionsziele nach unten.

Aufgrund von Diskriminierungsbeschwer-
den ist in Nirnberg der 10-Punkte-Aktions-
plan (siehe Session 1) entstanden, in dessen
Folge das Thema in der Offentlichkeit dis-
kutiert wurde, z.T. Verdnderungen auch
aulerhalb des Papiers auftraten und sich
Menschen leichter zu Wort gemeldet ha-
ben. Jedoch rdaumt Herr Barth ein, dass
Diskriminierung nur vereinzelt von den
Unterzeichnern ausging, sondern es in der
Regel die frei am Markt agierenden, oft
nicht greifbaren Einzeleigentiimer waren.

Frau Sinz hélt dagegen: Erfahrungen in
Kéln-Kalk haben gezeigt, dass nicht nur
Kleineigentiimer, sondern auch gréRere
Wohnungsunternehmen hinsichtlich sozi-
alvertraglicher  Bestandsmodernisierung
sensibilisiert werden miissen: Treu dem
Motto der Montagsstiftung ,einfach gut
wohnen” muss preiswerter Wohnraum er-
halten werden, in dem sich die Menschen
gleichzeitig wohlftihlen.

Freiwillige Selbstverpflichtung:
Philosophie, Pakt oder Biindnis
mehrerer Partner?

Dass die richtige Begrifflichkeit nicht ganz
einfach ist, hat die Diskussion gezeigt.
Handelt es sich um einen Aktionsplan, ein
(MaBnahmen-)Paket, ist es ein Bekenntnis
in einer Satzung im Sinne einer Ge-
schaftsphilosophie oder trifft es der Begriff
,Pakt’ am besten? Die Motivation kann
ganz unterschiedlich sein (z.B. Imagepfle-
ge, Vorbeugung gegen rechtliche Regelun-
gen). Mehrfach tauchte in der Diskussion
der Aspekt einer wechselseitigen Bezie-
hung auf - ,ein Geben und Nehmen”. Und
dann stellt sich noch die Frage nach dem
Initiator.

Wenn von rechtlicher Seite neue Gesetze,
Verordnungen und Auflagen drohen, wer-
den Akteure oftmals selbst aktiv und ver-
pflichten sich freiwillig bestimmte Rahmen
einzuhalten, um diesen gesetzlichen Zwan-
gen aus dem Weg zu gehen. Die Wiener
Genossenschaften haben laut Prof. Dr. Lud|!
vorab mit einer eigenen Absichtserklarung
auf die Ankiindigung von Mietzinsober-
grenzen reagiert. Rechtlich verbindlich sind
diese freiwilligen Zugestdndnisse nicht, das
vermogen nur Gesetze oder Verordnungen,
am besten gekoppelt an Férderprogramme,
die mit bestimmten Auflagen verbunden
sind. Diskriminierungsfreiheit sollte Ludls

Giorgio Pardo,
Mitglied des
Dortmunder

Integrationsrates

B6hm: In Dortmund gibt
es 310.000 Wohnungen,
davon befinden sich knapp
drei Viertel in den Handen
privater Eigentiimer,

der Rest ist im Besitz von
Wohnungsunternehmen -
davon gehért wiederum
die Halfte Fondsgesell-
schaften, die als
Kooperationspartner
schwer erreichbar sind.
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v.l.:

Thomas Bohm,
Ulrich Kraus,
kommunale Wohnungsmarktbeobachtung bei der NRW.BANK

Ansicht nach in die Unternehmensphilo-
sophie oder die Satzung aufgenommen
werden, an dem das Unternehmen gemes-
sen werden kann.

Eine dhnliche Motivationsbasis sieht Frau
Sinz fir das ,Bundnis fir Wohnen” in
NRW, denn auch bei dieser freiwilligen
Selbstverpflichtung mochten die Unter-
zeichner bestimmten Ordnungsgesetzen
zuvorkommen. Durch die Selbstverpflich-
tung besteht nun die Mdéglichkeit, potenzi-
elle Zielkonflikte der Themen Bezahl-
barkeit, Generationengerechtigkeit und
Energieeffizienz vor Ort aufzuzeigen und
zusammen mit dem Ministerium und dem
Gesetzgeber an Losungen zu arbeiten. Sinz
beschreibt eine solche Selbstverpflichtung
als mehrseitigen Pakt, in den alle Betei-
ligten etwas einbringen.

Ein solches Prinzip des Gebens und
Nehmens liegt auch dem Nirnberger 10-
Punkte-Aktionsplan zugrunde. Laut Herrn
Barth von der wbg Niirnberg hat die Stadt
Nirnberg nicht nur ein Papier mit ihren
Forderungen an die Unterzeichner, sondern
auch an sich selbst formuliert (Starkung der
eigenen interkulturellen Kompetenz) und
hat dariiber hinaus Unterstiitzungsangebote

einbezogen (Netzwerk Interkulturelle Me-
diation, Sprachférderung, eine ad-hoc-
Dolmetschergruppe). Barth sieht in diesem
Angebot v.a. fiir kleinere Unternehmen
einen Anreiz, Mitunterzeichner zu werden,
wahrend groe Wohnungsmarktakteure
haufig ihre eigenen Losungsmechanismen
entwickeln.

Auch fiir Prof. Dr. Staubach stellt es ein
Wechselspiel dar, bei dem die Balance
stimmen muss. In den USA miissen bspw.
in der Stadtebauférderung die Anforde-
rungen des ,Fair Housing-Act” erfiillt wer-
den. Auf Anfrage des Planerladen e.V. teilte
das NRW-Stadtebauministerium mit, dass
eine allgemeine Regelung eines ,AGG-
mainstreaming” hierzulande nicht méglich
sei, aber bei Forderantragen auf die Beriick-
sichtigung der AGG-Anforderung geachtet
werde. Wiinschenswert wire, dass in Inte-
grierten Handlungskonzepten in der Stéddte-
bauforderung plausibel darzulegen wdre,
wie der Zugang zu Wohnraum fiir benach-
teiligte Gruppen verbessert werden soll.

Herr Bohm ist der Auffassung, dass dies ein
bilateraler Prozess mit den Wohnungs-
unternehmen sein muss, um das Unterneh-
men im Dialog dafiir zu gewinnen und dazu
zu motivieren, das Thema zur Philosophie
zu machen. Dabei sieht er die Dortmunder
Unternehmen bereits auf einem guten Weg.
Mit den finf groten Wohnungsunter-
nehmen (darunter auch Deutsche Annington
und LEG) konnte das Amt fir Woh-
nungswesen, basierend auf einer funktionie-
renden Dialogebene, Kooperationsver-
einbarungen Uber die Wohnraumversorgung
abschlieflen: Die abgestimmten Ziele wer-
den in der Umsetzung eingehalten, woraus
sich weitere Potenziale ergeben. Daher sieht
Bohm nicht die Kommune als vornehmliche
Initiatorin. Gleichzeitig rdumt Bohm ein,
dass es grofle Unternehmen gibt, zu denen
aufgrund eines anderen Investitions- und



Kommunikationsverhaltens trotz grofSer
Bemiihungen seitens der Stadt kein Zugang
gefunden wird.

Darauf entgegnet frau Kabis-Staubach,
dass Akteure wie der Planerladen e.V. Ko-
operationspartner wie die Stadt braucht,
um zusammen Tiren zu &ffnen. Nur ge-
meinsam kann die notwendige Uberzeu-
gungsarbeit geleistet werden.

Herr Kraus von der NRW.BANK weist dar-
auf hin, dass sich viele Wohnungsunter-
nehmen derzeit Giberfordert sehen: Durch
steigende Anforderungen bspw. bei der
energetischen Sanierung, dem altersgerech-
tem Umbau und sozialen Dienstleistungen
fiir Mieter und Quartier nehmen die perso-
nellen und finanziellen Belastungen der
Unternehmen zu. Sie reagieren dann z.T.
reflexartig ablehnend, etwa wenn sie Auf-
gaben, die die 6ffentliche Hand nicht mehr
finanzieren kann, ibernehmen sollen. Des-
halb spielen fiir Kraus bei der Entwicklung
von Mafinahmen im Sinne von freiwilligen
Selbstverpflichtungen auch der Kostenas-
pekt sowie der Personalaufwand eine ent-
scheidende Rolle.

Symbolische Bedeutung statt
Schuldeingestandnis

Das Instrument der freiwilligen Selbst-
verpflichtung darf nicht falsch interpretiert
werden. Es wurden Sorgen geduRert, dass
ein solches Bekenntnis einem Schuldein-
gestandnis gleichkommt. Dabei sollte viel-
mehr der Symbolcharakter eines vorbildli-
chen Handelns in den Vordergrund gertickt
werden.

,Bisher hat das Unternehmen diskriminiert,
zukiinftig will es das nicht mehr machen.”
— entsteht durch eine freiwillige Selbst-
verpflichtung ein solcher Eindruck? Das
zumindest befiirchtet Dr. Gestring bei der
Wahl dieser Begrifflichkeit bei einem so

heiklen Thema. Dennoch sieht er eine

grole Chance darin, Symbole in der
Offentlichkeit und in Diskursen zu setzen —
und das nicht nur seitens der Stadtspitze,
sondern auch durch groffe Wohnungs-
unternehmen.

Prof. Dr. Staubach verweist in dem Zusam-
menhang auf die im Vorlauf zur Einfiihrung
eines Siegels (siehe S. 27) vom Planerladen
e.V. geflihrten Gesprache mit der institutio-
nellen Wohnungswirtschaft, die reflexartig
ablehnend reagiert hatte — moglicherweise
aus der Sorge davor, damit eventuell
zugleich die Existenz von Diskriminierung
in den eigenen Bestinden einzurdumen.
Stattdessen sollte aber vielmehr die Vor-
reiterrolle hervorgehoben werden, so wie
es dem Planerladen mit dem Eigen-
timerehepaar Hiiler (ITW GmbH) gelun-
gen ist, das als erstes mit dem Siegel ausge-
zeichnet wurde.

,dhm wurde sicherlich im Nachhinein
keine Diskriminierung unterstellt’, so Frau
Kabis-Staubach. Durch Aktionen mit Sym-
bol- und Signalwirkung werden Prozesse
angestolen, woflir verldssliche Partner
benétigt werden, die mit Vorbildcharakter
fir ein Thema einstehen. Darlber hinaus
missen aber auch die weiteren Schritte in
Richtung eines diskriminierungsfreien
Wohnungsmarktes erfolgen, wobei in erster
Linie die (ehemals gemeinniitzigen) Woh-
nungsgesellschaften gefordert sind, in Vor-
bildfunktion deutlich zu zeigen, dass sie
nicht diskriminieren. Darin sieht Kabis-
Staubach einen Weg, auch weitere Privat-
eigentlimer davon zu Uiberzeugen.

Tiilin Kabis-Staubach
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Abschlussrunde

Moderation: Heike Hanhorster, Dr. Bettina Reimann

In einer abschlieRenden Runde hatten die Workshop-Teil- Aus der Wohnungswirtschaft
nehmer die Moglichkeit, — falls bereits vorhanden - konkrete

MaBnahmen- oder Projektideen, die sie anstoRen mochten, Giorgio Pardo regt an, bei groReren Woh-
zu benennen und Wiinsche zu duern. nungsunternehmen anonymisierte Bewer-

bungsverfahren durchzufiihren. Fir ihn
sind Bildung, Vielfalt und Integration die
Schliissel gegen Diskriminierung.

Dieter Barth nimmt sich vor, die derzeit in
Uberarbeitung befindlichen Leitlinien der
whbg Niirnberg auf die heute besprochenen
Inhalte zu UGberpriifen und die Mitarbei-
terweiterbildung im Bereich Antidiskrimi-
nierung zu vertiefen.

In der Rolle des Verbandes der Wohnungs-

wirtschaft nimmt sich Roswitha Sinz vor,
die Vorreiterrolle im Sinne der Charta der

48



Vielfalt starker zu demonstrieren und in zu-
kiinftige Biindnisse, die fiir Quartiere vor
Ort vereinbart werden, einzubringen.

Aus der Verwaltung

Marlene Kolling wird an dem Runden
Tisch, der die ADS-Testing-Studie auswer-
ten wird, teilnehmen. Wiinschenswert
ware, wenn diese Runde auch dariiber hin-
aus tdtig sein und in anderen Bundeslan-
dern Schule machen wiirde.

Durch mehr offentliche Aufmerksamkeit
und Problembewusstsein mittels Informa-
tionskampagnen kénnte die Ungleichbe-
handlung auf dem Wohnungsmarkt starker
in der Offentlichkeit sichtbar gemacht wer-
den. Mit dem Ziel der Starkung der Diver-
sity-Kompetenz der Wohnungsmarktakteu-
re sollte ein ortliches Wohnungsunterneh-
men in das Berliner Pilotprojekt ,Anonyme
Bewerbungen” eingebunden werden. Dar-
tiber hinaus mussen die rechtlichen Liicken
im Diskriminierungsschutz identifiziert und
geschlossen werden sowie tragfahige,
transparente Beschwerdewege aufgebaut
werden. Neben Diskriminierungsstellen
kénnen das auch Stellen sein, die in Ko-
operation mit den Wohnungsmarktakteuren
aufgebaut werden, wie z.B. Ombudsper-
sonen.

Mit der ,Charta der Vielfalt” besteht ein
Instrument auch fir die Wohnungswirt-
schaft, das auf kommunaler Ebene genutzt
werden kann. Ulrich Hermanns sieht im
Bereich Diversity dort, trotz aller Unver-
bindlichkeit, gute Anknlipfungspunkte, um
Kontakte zu Wohnungsmarktakteuren her-
zustellen. Die Charta formuliert einen
Grundkonsens, der den Boden fir weit-
reichendere Selbstverpflichtungen bereiten
kann. Ethnische Diskriminierung auf dem
Wohnungsmarkt wird auch ein Thema der
Antidiskriminierungsberatungsstelle  im

Kommunalen Integrationszentrum der Stadt
Bonn sein. Grundsatzlich geht es nicht nur
um die Diskriminierung beim Zugang zum
Wohnungsmarkt, sondern auch um Un-
gleichheiten bei den Wohnverhdltnissen:
Als Ausdruck und Folge von Diskriminie-
rung leben bestimmte Bevolkerungs-
gruppen in unzumutbaren Verhaltnissen.
Das Problem muss deutlich benannt und
skandalisiert werden, um den Druck auf
verantwortungslose Vermieter zu erhdhen.

Laut Dr. Andreas Kapphan sollte die Leit-
idee einer diskriminierungsfreien und
nicht-segregierten Stadt in dem Stadtent-
wicklungskonzept Berlin 2030 verankert
sowie diskriminierungsfreies Belegungsma-
nagement in den Berliner Stadtentwick-
lungsplan Wohnen integriert werden. Es
wadre gut vorstellbar, das Berliner Landes-
programm flir Integrationslotsen (bisheriger
Fokus auf Kitas und Schulen) auf die Wohn-
gebiets- und Quartiersebene auszuweiten.
Denkbar ware auch eine gemeinsame Kam-
pagne von Kommune und Wohnungs-
baugesellschaften z.B. mit dem Titel ,Dazu-
gehoren”. Dariiber hinaus wiinscht sich
Kapphan, dass die Wohnungsunternehmen
Mitarbeiterschulungen zu interkultureller
Kompetenz und Antidiskriminierung durch-
fihren und in ihre Jahresberichte Integra-
tionsaktivititen und Aussagen zu diskrimi-
nierungsfreiem Belegungsmanagement tref-
fen wiirden.

Dr. Andreas Kapphan

Die Antidiskriminierungs-
beratungsstelle ist seit
Ende Juli 2014 im
Kommunalen Integrations-
zentrum der Stadt Bonn
besetzt. Zu den Aufgaben
gehdren u.a. die Beratung
und Unterstitzung bei der
Bearbeitung von
Einzelfdllen ethnischer
Diskriminierung, die
Durchfihrung von
Qualifizierungsangeboten
und Informations-
veranstaltungen.
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Abschlussrunde

AUFGABE

Dr. Bettina Reimann

Regina Hunke,
Prof, Dr. Herbert Ludl

Ulrich Kraus setzt sich zum Ziel, Best-
Practice-Beispiele in weniger avantgardisti-
schen Stadten und Regionen zu verbreiten,
z.B. Uber die kommunale Wohnungsbeob-
achtung (KomWoB) NRW. Daneben
wiinscht er sich mehr Mitarbeiter mit Mig-
rationshintergrund in potenziellen Gate-
keeperpositionen, bspw. in Anlehnung an
die Kampagnen der Polizei bei der Suche
nach Bewerbern mit Migrationshinter-
grund, und fordert interkulturelles Training
und Antidiskriminierungssensibilisierung
als Standardbausteine bei der Berufsausbil-
dung von Maklern, Wohnungswirtschafts-
Fachwirten, Birokaufleuten etc.

Regina Hunke wiinscht sich mehr von Best-
Practice-Ansdtzen zu lernen. Wiinschens-
wert waren bspw. Wohnmodellprojekte
von den Dortmunder Wohnungsunterneh-
men, in denen Menschen mit Migrations-
hintergrund aktiv in die Arbeit eingebunden
werden und die so Probleme gemeinsam
angehen sowie ein Miteinander befordern.

Jochen Kéhnke gibt an, dass v.a. unzurei-
chende Sprachkenntnisse eine Barriere bei
der Wohnungssuche darstellen, der mit
mehrsprachigem Personal und mutter-
sprachlicher Beratung bei den Wohnungs-
gesellschaften begegnet werden sollte.
AufSerdem kénnten ,Wohnungslotsen” als
Unterstiitzer bei der Wohnungssuche fun-
gieren.

Aus der Wissenschaft

Aus der wissenschaftlichen Perspektive
wiinscht sich Dr. Sybille Miinch ein gestei-
gertes Interesse an der Wohnungspolitik,
eine stdrkere offentliche und wissenschaftli-
che Debatte zu Diskriminierung und Un-
gleichbehandlung - nicht nur am Woh-
nungsmarkt — sowie eine Versachlichung
der Segregationsdiskussion: Segregation ist
nicht nur den Wohnpréferenzen der Zu-
wandererhaushalte geschuldet, sondern
auch durch strukturelle Zugangsbarrieren
und Ressentiments bedingt.

Dr. Bettina Reimann empfiehlt in Richtung
ressortiibergreifender Zusammenarbeit von
Verwaltungs- und Politikbereichen (Bun-
des-, Landes- und kommunale Ebene) eine
bessere Abstimmung und Verzahnung der —
bislang haufig unabhdngig voneinander
agierenden — Bereiche Wohnen, Integration
und Stadtentwicklung. Zudem sollte sich
die offentliche, politische und wissen-
schaftliche Debatte um Diskriminierung
und Ungleichbehandlung nicht allein auf
den Mietwohnungs-, sondern auch auf den
Wohneigentumsbereich erstrecken.



Im Sinne der Forschung wiinscht sich Dr.
Norbert Gestring die offenen Fragen zu
,Wohnen - Integration — Migration” tat-
sachlich anzugehen. Aus wohnungspoliti-
scher Sicht miisste darauf hingearbeitet
werden, soziale Probleme nicht zu ethni-
sieren, da die zentralen Integrations-
probleme (Bildung, Armut, Arbeitslosigkeit,
prekdre Beschadftigungsverhdltnisse, unsi-
chere Zukunftsaussichten) nicht mit kultu-
rellen Unterschieden zu erkldren sind. Ein
Quartier darf nicht als Problemviertel ange-
sehen werden, nur weil der Migranten-
anteil hoch ist. Unter dem Stichwort ,Mi-
granten als Ressource” miissen Initiativen
der Antidiskriminierungsarbeit unterstutzt
und offentlich bekannt gemacht werden,
wie z.B. die Charta der Vielfalt oder der
Niirnberger Aktionsplan, so dass Antidis-
kriminierung in der Praxis selbstverstand-
lich wird. Und Wohnungsvergaben diirfen
nicht nach ethnischen Kriterien erfolgen.

Laut Timo Heyn missten sich die struktu-
rellen Rahmenbedingungen in den Stadten
mit besonderen Wohnungsengpdssen ver-
bessern, da dort die subtilen Diskriminie-
rungsmechanismen viel starker greifen kon-
nen. In die Diskussion um solche stadtent-
wicklungspolitischen Entscheidungen soll-
ten alle beteiligten Akteursgruppen, insbe-
sondere die bisher unterreprdsentierte
Zivilgesellschaft und soziale Gruppen,
eingebunden werden. Die gemeinsame
Forderung an die Stadte muss lauten, den
Engpdssen mit Neubau zu begegnen. Au-
Rerdem konnte finanzschwachen Familien
in Stadten mit Wohnraummangel mit einem
Umzugswohngeld dennoch ein Umzug er-
moglicht werden.

Martina Sauer vom Zentrum fir Tirkei-
studien und Integrationsforschung schliefSt
sich den Vorrednern aus der Wissenschaft
an und betont die Notwendigkeit, mégliche
sozial- und milieubedingte Differenzen
zwischen Bewohnern bzw. in Nachbar-

schaften nicht pauschal als kulturell
bedingt zu klassifizieren. Eine Versachli-
chung der Debatte zum Zusammenleben in
Nachbarschaften ist dringend geboten -
auch mit Blick auf den Vorwurf der gewoll-
ten Bildung von Parallelgesellschaften und
segregierten Quartieren, die hdufig starker
sozial als ethnisch oder kulturell verdichtet
sind. Dartiber hinaus misste die Gentrifi-
zierung der Innenstadte, die zu einer Ver-
treibung auch der migrantischen Bevol-
kerung fiihrt, verhindert und bezahlbarer
Wohnraum in den Stiadten geschaffen wer-
den.

Timo Heyn

Jochen Kohnke
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Heike Hanhorster

Regina Hermanns,
Dr. Bettina Reimann
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Strukturelle Diskriminierung auf dem Woh-
nungsmarkt ist in Deutschland an der Tages-
ordnung, aber weitgehend ein wohnungs-
politisches Tabuthema. Heike Hanhérster
empfiehlt, sich den Belegungspraktiken des
(sozialen) Wohnraums stérker aus einer in-
ternational vergleichenden Forschungspers-
pektive zu widmen. Erfahrungen beispiels-
weise aus den Niederlanden und England
zeigen, dass der Diskriminierung durch
eine Enttabuisierung des Themas und eine
Modifikation des Belegungsmanagements
strukturell entgegen gewirkt werden kann.

Aus der Zivilgesellschaft

Aus den Erfahrungen in der Dortmunder
Nordstadt wiinscht sich Dennis Zilske vom
Planerladen e.V. die bessere Vermarktung
von Best-Practice-Beispielen mit dem Fokus
auf Privateigentiimer; zur Steigerung der
Motivation ware es sicherlich von Vorteil,
wenn Berichte aus den eigenen Reihen
kdmen.

Regina Hermanns vom Planerladen e.V.
spricht sich fiir mehr Projekte aus, die die
Nachbarschafts- und Gemeinschaftsbil-
dung unterstiitzen und damit zur Integra-
tion beitragen. Beispielhaft sind Nachbar-
schaftstreffs, die auf niedrigschwelliger
Ebene die Moglichkeit der Begegnung und
des ungezwungenen Austausches auf
Augenhdhe bieten. Wiinschenswert waren
Kooperationsprojekte von Wohnungsunter-
nehmen mit Migrantenselbstorganisationen
oder Vereinen, die vor Ort tétig sind und so-
mit aus ihrer alltiglichen Arbeit Ortskennt-
nis und Erfahrungen einbringen kénnen.

Prof. Dr. Reiner Staubach méchte gemein-
sam mit der Stadt Dortmund konkrete
Ansdtze zur Verbesserung der Wohnsitu-
ation und der Wohnungsmarktzugangs-
moglichkeiten von Neuzuwanderern aus
Osteuropa entwickeln, hierbei besonders
den Blick auf die Verursacher und Profi-
teure lenken sowie an einem Wohnprojekt
mit und fiir die Zielgruppe arbeiten.
Angelehnt an die Vorgehensweise in Dort-
mund wiinscht er sich auch in anderen
Kommunen eine Verkniipfung der Master-
plane ,Integration” und ,Wohnen”, um
Diskurse zusammenzufiihren und Syner-
gien zu erzeugen.

,Representative democracy” in Verwaltung
und Verbanden, insbesondere aber auch in
der Politik darf nicht sich selbst tberlassen
bleiben, sondern daran muss gearbeitet
werden: In Zuwanderungsstadtteilen kommt
es durch das fehlende Wahlrecht eines



Grofsteils der Bevélkerung mit Migra-
tionshintergrund sowie durch die Nicht-
inanspruchnahme dieses Blirgerrechtes der
Wahlberechtigten zu einem politischen
Reprasentationsdefizit. Gleiches gilt fiir die
Verwaltung und Institutionen (auch aus der
Wohnungswirtschaft). Im Nationalen Akti-
onsplan sollte dem Thema Wohnen ein ent-
sprechender Stellenwert zukommen.
Zudem regt Staubach an, beim KOMM-IN-
Programm auch Modellprojekte im Wohn-
bereich (z.B. ,Verbesserung des Zugangs zu
Wohnraum”) zu platzieren. In diesem
Kontext fordert er, in Forderprogrammen
des Landes und Bundes systematisch die
Anforderungen des AGG zu bericksichti-
gen (,AGG-mainstreaming”). AufSerdem
sollte die Funktion von Fokuswohnquar-
tieren als Integrationsstadtteile stdrker
gewirdigt werden: Zivilgesellschaft und
Bewohner leisten dort sehr viel. Anders als
dies der Begriff ,iiberforderte Nachbar-
schaften” nahe lege, sei ,Uberforderung”
haufig eher auf Seiten der Politik, der Ver-
waltung oder der Wohnungswirtschaft zu
erkennen als bei den Nachbarn selbst.
Dariiber hinaus misste dem Thema
,Moving to Opportunity”, zu dem es in den
USA Programme gibt, auch hierzulande
mehr Aufmerksamkeit gewidmet werden,
um der Perspektive der Freiziigigkeit bei der
Wohnstandortwahl mehr Raum zu geben.

Tiilin Kabis-Staubach regt ankniipfend an
den heutigen Diskurs einen engen Aus-
tausch mit der Stadt Dortmund (Amt fiir
Wohnungswesen, MIA-DO, Sozialdezer-
nat) an, um gemeinsam Ideen fiir einen
Pakt, eine Zielvereinbarung oder ein Leit-
bild zu entwickeln und daraus ableitend
die Antidiskriminierungsarbeit in Dort-
mund erfolgreich fortzufiihren. Kurzfristig
wiinscht sie sich einen gemeinsamen Dia-
log mit der Stadt Dortmund und der Woh-
nungswirtschaft Gber Antidiskriminierung
im Wohnbereich gerade auch im Hinblick
auf die aktuelle Neuzuwanderung aus Siid-
osteuropa, darunter vor allem auf Roma.

Ulrich Hermanns,
Jochen Kohnke,
Thomas Bohm
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Sandra Alberti ist Vorstandsmitglied des Dortmunder Vereins fiir Internationale Freundschaften e.V.,
der vielfdltige, selbstbestimmte Aktivitdten fiir Senioren anbietet.

Dieter Barth ist Leiter der Offentlichkeitsarbeit der wbg Niirnberg GmbH, die Mitunterzeichnerin des
Niirnberger 10-Punkte-Aktionsplans fiir Chancengleichheit auf dem Wohnungsmarkt ist.

Thomas Bohm ist Leiter des Amtes fiir Wohnungswesen der Stadt Dortmund.

Dr. Norbert Gestring leitet die Arbeitsgruppe Stadtforschung des Instituts fiir Sozialwissenschaften
der Universitdt Oldenburg und verdffentlichte die Studie ,Zwischen Integration und
Ausgrenzung — Lebensverhdltnisse tiirkischer Migranten der zweiten Generation”.

Franz-Bernd GroRe-Wilde ist Vorstandsvorsitzender des Dortmunder Spar- und Bauvereins, der als
Mitglied der Arbeitsgemeinschaft der Dortmunder Wohnungsunternehmen eine wichtige
Multiplikator-Rolle Gibernimmt. Die Genossenschaft finanziert soziale Projekte wie
Nachbarschaftstreffs.

Heike Hanhorster ist Raumplanerin am Institut fir Landes- und Stadtentwicklungsforschung (ILS) in
Dortmund und promoviert zu dem Thema , Tiirkeistimmige Eigentiimer in Migrantenvierteln”.

Regina Hermanns ist Mitarbeiterin im Planerladen e.V. und arbeitet als Raumplanerin im Antidis-
kriminierungs- und Integrationsprojekt im Wohnbereich und im Projekt ,Konfliktmanage-
ment Nordstadt”.

Ulrich Hermanns arbeitet bei der Stabsstelle Integration der Stadt Bonn. Er koordiniert u.a. die
Zusammenarbeit des Bonner Integrations-Netzwerks ,Migranet” und den Integrations-
kompass der Stadt Bonn.

Timo Heyn ist Projektleiter bei der empirica ag in Bonn. Innerhalb der ExWoSt-Studie ,Migration/ Inte
gration und Stadltteilpolitik” ermittelte er den Integrationsbedarf von Zuwanderern und
wertete verschiedene Strategien und Handlungsansatze zur Integration in Stadtteilen aus.

Regina Hunke arbeitet in der Projektgruppe ,Fachliche Begleitung berufliche Aus- und Weiterbildung”
des Ministeriums fiir Arbeit, Integration und Soziales des Landes NRW mit.

Werner Hiiller ist Geschéftsfiihrer der ITW GmbH und wurde 2011 als erster Privateigentiimer und
Vermieter von ca. 200 Wohnungen in der Dortmunder Nordstadt mit dem Planerladen-
Siegel ,Herkunftsunabhéngige Gleichbehandlung bei Vermietung von Wohnraum”
ausgezeichnet.

Tiilin Kabis-Staubach ist Vorstandsmitglied im Planerladen e.V. und leitet u.a. das Antidiskriminie-
rungs- und Integrationsprojekt im Wohnbereich und das Projekt Konfliktmanagement
Nordstadt.

Dr. Andreas Kapphan ist fiir den Beauftragten des Senats von Berlin fiir Integration und Migration
tatig und war davor Referent der Beauftragten der Bundesregierung fiir Migration,
Fliichtlinge und Integration.

Jochen Koéhnke ist Dezernent fiir Migration und Interkulturelle Angelegenheiten der Stadt Miinster.

Marlene Kolling ist stellvertretende Leiterin der Berliner ,Landesstelle fiir Gleichbehandlung — gegen
Diskriminierung” (LADS) und wirkte bei der Testing-Studie zur Diskriminierung auf dem
Wohnungsmarkt der LADS und der Antidiskriminierungsstelle des Bundes mit.



Ulrich Kraus ist Mitarbeiter der NRW.BANK. Er ist spezialisiert auf kommunale Wohnungsmarkt-
beobachtung und entwickelt integrierte Raumbeobachtungskonzepte und -strategien.

Prof. Dr. Herbert Ludl ist Vorstandsvorsitzender der Sozialbau AG Wien, die 2009 den 1. Wiener
Wohnbaupreis fiir ein europaweit einzigartiges, inter-ethnisches Nachbarschaftsprojekt
erhielt.

Dr. Sybille Miinch ist wissenschaftliche Mitarbeiterin im DFG-Projektverbund ,Eigenlogik der Stadte”
an der TU Darmstadt. Einer ihrer Forschungsschwerpunkte ist die Kontextgebundenheit von
Teilhabe und Integration.

Rojda Ozkahraman ist Vorstandsmitglied des Verbunds der soziokulturellen Migrantenselbstorganisa-
tionen Dortmund (VMDO), der sich fiir die Belange einer multikulturellen Gesellschaft in
der kommunalen Integrationspolitik einsetzt.

Giorgio Pardo ist Mitglied des Dortmunder Integrationsrates und Delegierter des Landesintegrationsrat
NRW (LAGA NRW). Des Weiteren engagiert sich der Baufinanzierer im Privatwohneigen-
tum bei der Bezirksvertretung Hombruch und dem Ausschuss fiir Umwelt, Stadtgestaltung,
Wohnen und Immobilien.

Dr. Bettina Reimann arbeitet beim Deutschen Institut fiir Urbanistik (DIFU). Ihre Forschungsschwer-
punkte sind Biirgerbeteiligung, integrierte Stadtteilentwicklung und kommunale
Integrationspolitik, Evaluation und Begleitforschung. Sie arbeitete u.a. am Projekt
,Zuwanderer in der Stadt” (2004-07) mit.

Martina Sauer ist wissenschaftliche Mitarbeiterin der Stiftung Zentrum fiir Tirkeistudien und
Integrationsforschung in Essen.

Hermann Schultenkdmper ist Leiter des Geschéftsbereiches ,Biirgerinteressen und Zivilgesell-
schaft” im Amt des Oberbiirgermeisters und des Rates und u.a. zustandig fir die
Engagementférderung. Auferdem ist er an der partizipativen Entwicklung, Umsetzung und
Wirksamkeitsbetrachtung des ,Masterplans Integration” der Stadt Dortmund beteiligt.

Roswitha Sinz ist Abteilungsleiterin des Verbandes der Wohnungswirtschaft (VdW) Rheinland
Westfalen e.V., zu dem iiber 400 Wohnungsgenossenschaften und -unternehmen in NRW
gehoren.

Prof. Dr. Reiner Staubach hat das Lehrgebiet Planungsbezogene Soziologie, Planungstheorie und
-methodik an der Hochschule Ostwestfalen-Lippe inne. Er ist Vorstandsmitglied des
Planerladen e.V. und ist u.a. eingebunden in das Antidiskriminierungs- und
Integrationsprojekt im Wohnbereich sowie in das Projekt ,Konfliktmanagement Nordstadt”.

Rainer Stiicker ist Jurist und seit 17 Jahren Mietrechtler. Als Geschaftsfihrer des Mietervereins
Dortmund und Umgebung e.V. setzt er sich fiir Mieter in Quartieren mit hohem
Zuwandereranteil ein.

Bernhard von Griinberg ist Vorsitzender des Deutschen Mieterbundes NRW und Abgeordneter
des nordrheinwestfalischen Landtages.

Viktoria Waltz ist Vorstandsmitglied des Dortmunder Vereins fiir Internationale Freundschaften e.V.

Dennis Zilske ist Mitarbeiter im Planerladen e.V. und dem Projekt ,Konfliktmanagement Nordstadt”
sowie im Projekt ,Standortentwicklung Nord - Profilierung spezifischer Gewerbequartiere
in der Dortmunder Nordstadt”.
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Experten-Workshop

Freiwillige Selbstverpflichtungen
in der Wohnungswirtschaft

im Sinne des Nationalen Integrationsplans

Termin: Freitag, 19. April 2013
Ort; Rathaus der Stadt Dortmund

Ausrichter: Planerladen e.V., Dortmund

ab 9:30
Ankunft der Teilnehmerinnen und Teilnehmer

09.45 Uhr: BegriiRung

Tiilin Kabis-Staubach, Planerladen e.V
Thomas Bohm, Leiter des Amtes fiir
Wohnungswesen, Stadt Dortmund

10.30 Uhr: Impulsreferat 1:

Stadtebauliche Strategien und Handlungsansitze
zur Forderung der Integration

Timo Heyn, empirica ag, Bonn

11.00 Uhr: Impulsreferat 2:

Zur Diskriminierung im Wohnungsmarkt -
Integrations- und Ausgrenzungsprozesse bei
tiirkischen Migranten der zweiten Generation
Dr. Norbert Gestring, Carl von Ossietzky Uni-
versitdt Oldenburg

11.30 Uhr; Pause

11.45 Uhr: Kommentare:

Roswitha Sinz, Verband der Wohnungswirtschaft
Rheinland Westfalen

Dr. Andreas Kapphan, Senatsverwaltung fiir
Arbeit, Integration und Frauen/Berlin

12.15 Uhr: Mittagspause

13.15 Uhr: Kontext der freiwilligen Selbstver-
pflichtungen — Einflihrung in die Sessions
Ziele des heutigen Workshops.

Was soll erortert werden?

Prof. Dr. Reiner Staubach, Planerladen e.V,,
Dortmund

13.45 Uhr: Session 1:

Zugangschancen von Migranten zum
Wohnungsmarkt: Auf welche Barrieren stofen
Migranten beim Zugang zu Wohnraum?
Moderation: Heike Hanhdérster,

Dr. Bettina Reimann

15.15 Uhr: Pause

15.30 Uhr: Session 2:

Welche Strategien sind geeignet, Zugangs-
barrieren und damit der Segregation im
Wohnbereich entgegenzuwirken?

Welchen Beitrag konnen hier freiwillige Selbst-
verpflichtungen in der Wohnungswirtschaft
leisten?

Moderation: Heike Hanhdérster,

Dr. Bettina Reimann

17.00 Uhr: Pause
17.15 Uhr: Abschlussrunde

Moderation: Heike Hanhdérster,
Dr. Bettina Reimann
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lWlGRANT/INNEN
STADTTEH.

LOKALE PERSPEKTIVEN GEGEN SOZIALE
AUSGRENZUNG UND BENACHTEILIGUNG

Migrant/innen im Stadtteil - Lokale
Perspektiven gegen soziale Ausgrenzung und
Benachteiligung. Tagungsdokumentation,
1997, Dortmund (vergriffen/Download)

Diskriminierung im Wohnbereich bekdmpfen.
Freiziigigkeit von Zuwanderern sichern.

Experten-Workshop

Eine Dokumentation

Diskriminierung im Wohnbereich bekampfen.

Freiziigigkeit von Zuwanderern sichern.
Dokumentation des Experten-Workshops
vom 1. Oktober 2003 in Dortmund,
2004, Dortmund

e I ]

Antidiskriminierungsprojekt im Wohnbereich,
Dokumentation und Auswertung von Mali-
nahmen und Initiativen gegen Rassismus und
Fremdenfeindlichkeit in der Dortmunder
Nordstadt.

1999, Dortmund (vergriffen/Download)

Migranten auf dem Wohnungsmarkt.
Sind Belegungsstrategien mit dem Grundsatz
der Freiziigigkeit zu vereinbaren?

Experten-Workshop 2005
Eine Dokumentation

Migranten auf dem Wohnungsmarkt.

Sind Belegungsstrategien mit dem Grundsatz
der Freiziigigkeit zu vereinbaren?
Dokumentation des Experten-Workshops

vom 16. September 2005 in Dortmund,

2005, Dortmund




Migranten auf dem Wohnungsmarkt:
Befragung von Wohnungsunternehmen
zu ,Migranten als Mieter, Kaufer, Kunden”

Ergebnisberich

Migranten auf dem Wohnungsmarkt:
Befragung von Wohnungsunternehmen
zu ,Migranten als Mieter, Kaufer, Kunden”

Ergebnisse der nachfassenden Telefon-
befragung zu Belequngsstrategien

Migranten auf dem Wohnungsmarkt: Migranten auf dem Wohnungsmarkt: Befragung von
Befragung von Wohnungsunternehmen zu Wohnungsunternehmen zu ,,Migranten als Mieter,
»Migranten als Mieter, Kaufer, Kunden”. Kéaufer, Kunden”,

Ergebnisbericht, Ergebnisse der nachfassenden Telefonbefragung,
2005, Dortmund 2006, Dortmund

Ungleichbehandlung von

Ungleichbehandlung von Migranten
auf dem Wohnungsmarkt

auf dem Wohnungsmarkt

y . Testing zum Diskriminierungsnachweis -
Ergebnisse eines Erld und Empfehl uF
»Paired Ethnic Testing« bei

Internet-Immobilien-Borsen

Anwendung der Methode

@ @

Ungleichbehandlung von Migranten auf dem  Ungleichbehandlung von Migranten auf dem

Wohnungsmarkt: Ergebnisse eines , Paired Wohnungsmarkt: Testing zum Diskriminie-
Ethnic Testing” bei Internet-Immobilien- rungsnachweis — Erlauterungen und

Borsen. Empfehlungen zur Anwendung der Methode.
2007, Dortmund 2008, Dortmund

Diese Broschiiren konnen bezogen werden Gber:
www.planerladen.de | Tel.: 0231 /88 20 700 | Fax: 0231 /88 20 701

Ungleichbehandlung von Migranten
auf dem Wohnungsmarkt

@ Ergebnisse eines telefonischen , Puired Ehnic Testing”
B fegnaléi eirobilieninsiaeh

®

Ungleichbehandlung von Migranten auf dem
Wohnungsmarkt: Ergebnisse eines telefoni-
schen , Paired Ethnic Testing” bei regionalen
Immobilienanzeigen.

2009, Dortmund



In Deutschland lebende Migranten erfahren nach wie vor Ungleichbehandlung auf dem
Wohnungsmarkt. Zwar tiberlagern sich oftmals Diskriminierung und soziodkonomische Probleme,
dennoch ist der Aspekt der Diskriminierung aufgrund der ethnischen Herkunft nicht von der Hand
zu weisen und verstarkt die ohnehin vorhandenen strukturellen Zugangsschwierigkeiten von

Migranten auf dem Wohnungs- und Immobilienmarkt.

Um Ungleichbehandlungen entgegenzuwirken und damit die Chancen auf eine gelingende
Integration zu verbessern, hat die Bundesregierung 2007 den Nationalen Integrationsplan ,Neue
Wege - Neue Chancen” verabschiedet, der sich u.a. der ,Integration vor Ort” und damit auch dem
Thema ,Wohnen und Wohnumfeld im Quartier” widmet. Mit dem Instrument der ,freiwilligen
Selbstverpflichtungen” soll den Herausforderungen zur Integration in den verschiedenen Hand-
lungsfeldern Rechnung getragen werden. Bund, Lander, Kommunen, nichtstaatliche Institutionen
und Organisationen sowie die Privatwirtschaft haben solche Selbstverpflichtungen fiir sich formu-

liert. Im Themenfeld Wohnen steht die Umsetzung jedoch in weiten Bereichen noch aus.

Auf welche Barrieren stofRen Migranten beim Zugang zu Wohnraum? Welche Bestrebungen gibt es
bereits zum Abbau dieser Zugangsbarrieren? Welche Strategien sind dazu geeignet, der Segrega-
tion im Wohnbereich entgegenzuwirken? Welchen Beitrag kénnen hier freiwillige Selbstver-
pflichtungen leisten? Wie sieht dabei die Rollenverteilung der (Wohnungsmarkt-)Akteure aus und

welche Partnerschaften konnen mit freiwilligen Selbstverpflichtungen geschlossen werden?

Auf Einladung des Planerladen e.V. wurden diese Fragen im Rahmen eines ganztagigen Workshops
im April 2013 erortert. Die Dynamik des Diskurses wurde wesentlich durch das methodische
Prinzip des Perspektivenwechsels zwischen den geladenen Expertinnen und Experten aus
Wohnungswirtschaft, Wohlfahrtsverbanden, Verwaltung, Politik sowie Forschung getragen.
Inhaltlich konnte damit zugleich an eine Reihe von Experten-Workshops aus den Jahren 2003 und
2005 angekniipft werden, die ebenfalls das Thema ,Migranten auf dem Wohnungsmarkt” mit
anderen Schwerpunkten beleuchteten und den Diskurs zwischen den unterschiedlichen

Akteursgruppen erkennbar vorangetrieben haben.

Planerladen e.V.

Verein zur Forderung demokratischer Stadtplanung
und stadtteilbezogener Gemeinwesenarbeit

www.planerladen.de
www.integrationsprojekt.net



