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What is citizen participation about?  m&wseme o

* Inform citizens about planning aims, content
and alternatives

e provide information about the possibilities of
citizens to get involved

e getto know about the interests of different
stake-holders and discuss alternative
sollutions

e optimize planning and better weigh public
and private interests

e gain acceptance

e built consensus and identify win-win-options
e obtain additional democratical legitimation

* ensure accountability

 promote conciousness for civic
responsibility

lllustr.::
http://www.partizipation.at/fileadmin/media_data/Downloads/Standards_OeB/standards_der_oeffentlichkeitsbeteili
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Illustrations: NYC Housing Authority (ed.; 1949): Housing — Report to Mayer William O'Dwyer, New York City;
http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/a/ab/Robert_Moses_with_Battery Bridge_model.jpg | 30.10.14;
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J%~ They've put up gleaming stone and glass

file cabinet housing which breeds delinquency
and crime.

% They’'ve built spacious green park areas
that are avoided by everyone but bums and
hoodlums.

% tThey've condemned and destroyed en-
tire city blocks that ure not slums, but at-
tractive places to live.

D%~ They've zoned our cities into intolerable
patierns of dullness.

Jane Jacobs says this and much more in her ex-
plosive new book, Tre Deati Axp Lire or GREAT
Axtenicax Cimes. Mrs. Jacobs shows that the city

lllustr.: http://blog.preservationnation.org/wp-content/uploads/2012/03/Jane-Jacobs-Death-and-Life-of-
Great-American-Cities1.jpg | 30.10.14
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Jane Jacobs (1961)
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planners. have failed because they have aver-
looked the realities of urban Jife, and stripped our
cities of the vitality and diversity which make
them exciting places to live. She offers concrete,
practical alternatives that can save our cities from
the blunders of orthodox planners.

Harrison Salisbury of the New York Times hails
this book as “the most refreshing, stimulating and
exciting study of this greatest of our problems of
living which I've seen. It fairly crackles with
bright honesty and good sense.”

William H. Whyte, author of The Organization

Man, calls it “magnificent. One of the most re-
markable books ever written about the city.”
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 The Death and

Life of Greal
American Gities

By JANE JACOBS
$5.95, now at your bocksfofe
RANDOM HOUSE
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@ Concept of advocacy planning Hochschule Ostwestilen-Lipe

\ ANV A
City plenning ir @ meany for determining policy. Appropriate

ADVUCACY policy in & democracy ir desermined through political debate,
The right cowr, ;i uM:.mMﬁM,Mﬂ

Plan thonld emgage im the process &

AND pLURALIBM :Jo;dn of ;:"umm of government and other groups.

Iutelligent choice about public policy wowld be wided if

differens political, social, and e i produced city

'N pLANN'N% plans. Plurd plans rather than & single agency plan should be
preented to the public. Politicizing the planning process re-

| quirer that the planning function be located in cither pr both

the executive and legislative branches and the scope of plan-

Prof. Paul Davidoff (1965) S ST e L A R

., The advocate represents an individual group, or
organization. He affirms their position in language

understandable to his client and to the decision makers he fJ,;’é?,S; o
seeks to convince. Ay

If the planning process is to encourage democratic urban Prof. Ron Shiffman
government then it must operate so as to include rather than Pratt Center for
exclude citizens from participating in the process. ,Inclusion Community and

means not only permitting the citizen to be heard. It also Environmental Planning

means that he be able to become well informed about the (Brooklyn, NYC)

underlying reasons for planning proposals, and be able to
respond to them in the technical language of professional

planners “.
[Davidoff, Paul: Advocacy and Pluralism in Planning, in: Journal of the
American Institute of Planners, December 1965, p. 331 — 338]

lllustr.: http://proxy.storify.com/?url=http%3A%2F%2Fpbs.twimg.com%2Fmedia%2FBFWzr5ICMAMwng;j.jpg | 30.10.14
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Sherry R. Arnstein (1969):
,1he idea of citizen participation is a little like eating spinache. No one is against it because it
is good for you (...) There is a critical difference between going through the empty ritual of

participation and having the real power needed to affect the outcome of the process” (AIP Journal
July 1969, p. 216)

CITIZEN CITIZEN EXAMPLES
PARTICIPATION TYPES | PARTICIPATION MODELS
CITIZEN CONTROL { COMMUNITY CONTROLLID ORGANIZATION
tici t; PROACTIVE
rtici lon PARTICIPATION .

pa C pa 0 INVOLVEMENT DELEGATED CONTROL BY LAW — DOMINANT DECISION MAKING

NEGOTIATED DECISION MAKING, PARTICIPANTS
PARTNERSHIP MAY RECEIVE COMPENSATION
CITIZEN ADVISORY BOARDS - OFTEN
PLACATION WITHOUT STAFF OR POWER
1 oty ! PUBLIC MEETINGS INVITING IDEAS — NO
PARTICIPATION MEETI -
degrees of tokenism TiciPAY CONSULTATION PUNLIC MAEEVIRCE VT
INFORMING INFORMING OF RIGHTS — FIRST STEP TO
PARTICIPATION. BUT OFTEN SUPERFICIAL
POWERLESSNESS - INABILITY TO COPE
OR ADAPT
THERAPY GROUP THERAPY MASKED
.. . AS PARTICIPATION

non-participation NON-PARTICIPATION

RUBBER-STAMP BOARDS, PUBLIC RELATIONS,
MANIPULATION FOR SYSTEM -~ CONTRIVED TO SUBSTITUDE

FOR PARTICIPATION

[llustr.: http://cru.cahe.wsu.edu/CEPublications/wrep0129/129.1.gif | 31.08.08 6



Technocratic role model T

= god-father attitude

= command, correct, control
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Is anything wrong? We are
exercising enthusiastic approval!

R. LoMer

-
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lllustr.: https://placesjournal.org/assets/legacy/media/images/Campanella_525_1_525.jpg | 30.10.14; 7
UVP-Report: Thema: Die Beteiligung der Offentlichkeit... 2/2005 Juli 2005;, p. 79
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» We want to venture on more democracy. We want to open our ways of working and
to pay regard to the critical need for information. We want to enable each citizen, to

participate in the reform of state and society.

4 "WIR WOLLEN MEHR
DEMOKRATIE WAGEN."

Vor 45 Jahren wurde Willy Brandt Bundeskanzler.

government declaration, october 28th (1969)

26 Demokrarisiern 'Q ein
sus: Deutsche Bavzeltung 1 IH‘ :

Wohnungshauminisier Dr. Louritzen:

~Jemokratisierung des
Planungsprozesses”

Es bleibt noch ein weiter Weg bis zum ldealzustand

Bonn. — Seine Melnung (ber eine Demokratisierung des Planungsprozesses
hat Bundesminister Dr, Lauritzen — laul Pressediens! seines Ministeriums -

in vier Punkten rzusammengefafil. Der Minister piddiert dafiir, den Blirger
mehr als bisher an der Planung seiner Umwell zu hetelligen, gibt aber gleich-
zeitig zu, dafl wir von einem Idealzustand noch weil entfernt sind.

schey Progea
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~,More democracy
in urban design*

PARAN AW AW AWV

lllustr.:: https://pbs.twimg.com/media/BOf6PEgIAAIuMle.jpg:large | 30.10.14; Deutsche Bauzeitung,0 1.09.1972, 8

in:. Laage, G.: Umwelt und Mitbestimmung, Miinchen 1973, p.. 46



Urban development law (1971) sty of st Smes

» The urban renewal ought to be discussed
with the landlords, tenants, leaseholders and
any further parties affected as soon as
possible.

The stakeholders should be within the
bounds of possibility provided with advice in
getting involved in the renewal process and in

Implementing necessary constructional Z| Sanierungsblatt
measures” -i Karolinenviertel

(BT Ar hn o TLPes-Mord 51 NN T DR 1900

[ § 137 Federal Building Law, current
version]

obligatory preliminary study &

social plan



»,1he general public has to be
as soon as possible publicly
Instructed about the general
goals and purposes of the
planning, about alternative
sollutions, that are taken into
consideration for the l
transformation or development  zeen:
of an area, and about the
foreseeable impact of the
planning; [the general public;
transl.] has to be given the
opportunity for remarks and
discussion. (...) “

[ § 3 (1) Federal Building Law,
current version]

Beschlosse

Formal participation in zoning

lllustr.: Hessisches Ministerium fur Landesentwicklung, Wohnen, Landwirtschaft,
Forsten und Naturschutz 1992, p. 40
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Bavleiiplanverfahren

Ablaufschema fur das Verfahren
der Bauleitplanung (Grundschema)

1. Vorlavfphase
2. AufstellungsbheschiuBl

3. First phase of participation
@ early citizen participation
@ Participation of stakeholder with
public interests
4. Second phase of participation

® public exposition of the draft plan
In case of changes of the plan
repetition of public exposition for
directly affected people

5. Beschlufl der Gemeinde uber den

Bauleitplan (beim Bebauungsplan:
Safzungsheschlufl)

6. Ggf. Durchfilhrung des Genehmigungs-

verfahrens (Rechiskontrolle durch
Aufsichtsbehorden)

7. Inkraftsetzen des Plans durch
Bekanntmachuna

lllustr. : Bundesministerium fir Raumordnung,
Bauwesen und Stadtebau 199, p 60



m General public — directly affected citizens?  fichschuie ostwestaten-Lippe
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llustr.: Bundeskanzleramt Osterreich / Lebensministerium 2009, p. 10, 22



Stop the demolition Unverty o sl Scnces
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L IT'S ALL RIGHT.
MADAM—~HE'’S FROM
THE COUNCIL PLANNING

DEPARTMENT. 3

lllustr.: Bodenschatz, Harald / Heise, Volker / Korbmacher, Jochen (1983): Schluss mit der Zerstérung? Stadtefmpeuerung
und stadtische Opposition in West-Berlin, Amsterdam und London, Giel3en, p.. 221



Urban renewal for whom? eyt st
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SANIERUNG
FUR

Pakat zur ersten Instandbese tzang in der Cuvrystrae, Navember 1979, von Detlev.

. VoM
BULRO PUER S TADTSANIERUNG UND SOSIALE ANBIIT
BARLIN R REUTOERG

NS Urban Homesteading (squatting)

lllustr.: http://mwww.berliner-mieterverein.de/magazin/online/mm21112/hauptmm.htm?http://www.berliner- 13
mieterverein.de/magazin/online/mm21112/111220.htm | 30.10.14; http://www.helgafassbinder.com/images/DSC01412.jpg | 30.10.14;
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Model for the participation of citizens affected by urban renewal [ o ."i' A ‘“

Modell der Betroffenen-Mitwirkung
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tenants

P

stakeholder
delegates

Jwwnsaq

prlunQéry
Senator fur Bearksamt Finanzen Beurks- Samnverungs.
Bau-und Abt Bauwesen Sovalwasen vercrdneten Troger
Wohnungswesen Graunohe lswesen versammung

Wrtscnalt 14



Principles of careful Urban Renewal
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Die 12 Leitsatze der IBA (1982)

Der Senator fur
Bau- und Wohnungswesen

1.

Die Erneuverung mull an den Bedirf-
nissen der jetzigen Bewohner orien-
tiert und mit ihnen geplant und
realisiert werden. Gleiches gilt fur
die gewerblichen Nutzer, Die Bau-
substanz soll im Grundsatz erhaiten
bleiben,

Fur dieses Konzept gibt es aus
politischen und sozialen, aus demo-
graphischen und dkonomischen
Griinden mittelfristig keine Alter-
native, Dieses Konzept gibt auch
langfristigen Entwicklungen Raum.

2,

Grundlage von Stadterneuerung
muB die weitestgehende Uberein-
stimmung Uber Ziele und MaBnah-
I men zwischen Bewohnern und
Gewerbetreibenden und denjenigen
sein, die die MaBnahmen durchfuh-
ren; technische und soziale Planung
sowie die Durchfuhrung missen
Hand in Hand gehen.

3.

Die eigenstindige Kraft Kreuzbergs
als typisch innerstadtisches Mitein-
ander von Arbeiten und Wohnen
(Kreuzberger Mischung) ist durch
die Entwicklung der letzten Jahr-
zehnte stark geféhrdet. Verunsiche-
rung und Angst bestimmen das
Quartier. Vertrauen und Zuversicht
missen wieder hergestellt werden.
Diesem Grundsatz muf} inshesonde-
re in allen Miet- und Nutzungsver-
tragen rasch Geltung verschafft wer-
den. Die substanzbedrobenden Schi-
den ~ Dach, Fassade, Keller —
miissen durch ein Sofort-Programm
des Senats schnellstmaglichst besei-
tigt werden.

4.

Durch Umorganisation von Grund-
rissen sollen die im Wohnungsbe-

12 Grundsitze

fiir die Stadterneverung

stand angelegten Maoglichkeiten,
neue Wohnformen zu entwickeln,
behutsam ausgeschopft werden.

5.

Die Emeuerung der Wohnungen
und Hauser soll in zeitlichen Stufen
verlaufen kénnen. Ein technischer
Grundstandard der 1. Swufe — aus-
reichende Steigeleitungen, Innentoi-
latte, meistens auch Einbau wvon
Bad oder Dusche — soll spater durch
weitere MaBnahmen erganzt werden
kdnnen.

6.

Die stadtebauliche Situation ist
durch wenige Abrisse, Begrindung
im Blockinneren sowie die Gestal-
tung von Fassaden und Brandwaén-
den kleinteilig zu verbessern.

7.

In bedarfsgerechter Weise missen
die offentlichen Einrichtungen er-
neuert und erganzt werden. Die
offentlichen Raume - Strallen,
Platze, Grunbereiche — sollen durch
Instandsetzung und  behutsame
Verinderung die Benutzbarkeit und
den Erlebnisgehalt des Gebietes
verbessern.

S W

Internationale

Bauausstellung
Berlin
1984

I BERLIN

8.

Die Stadterneuerung im Gebiet
Luisenstadt und SO 36 setzt die
Verabschiedung von Grundsitzen
fur die Sozialplanung durch die
politischen Gremien voraus. Diese
Grundsiitze missen die Beteiligungs-
rechte und die materiellen Rechte
er Betroffenen regein.

9.

Fir den Ablauf und die Steuerung
der Erneuerung ist eine offene
Form der Entscheidungsfindung
und Diskussion mit Stirkung der
Betroffenenvertretung und Einrich-
tung vor Ort tagender Entschei-
dungsgremien notwendig.

10,

Stadterneuerung, die Vertrauen er-
zeugt, braucht feste Finanzzusagen
fur den Bereich Luisenstadt und SO
36 fir mehrere Jahre. Dieses Geld
muB schnell und fallbezogen ausge-
geben werden kénnen (Programm-
flexibilitat).

11.

Alle Chancen, neue Tragarformen
2u entwickeln, sollen genutzt wer-
den. Die Trennung von treuhinde-
rischen Sanierungstrager (Dienstlei-
stungstriger) und baubezogene MaB-
nahmen (MaBnahmentrager) ist an-
zustreben. Den Beteiligten missen
ihre Aufgaben und Funktionen klar
zugewiesen werden. Neue Vertrige
sowie bestehende Vertrdge missen
diesem Grundsatz entsprechen bzw,
angepalit werden.

12.
Alle MaBnahmen, die getroffen wer-
den, missen die Verwirklichung der

Stadterneuerung nach diesem Kon-
zept uber 1984 hinaus sichern.

The renewal process must be
guided by the needs of the
present inhabitants and has to be
planned and realized with them.

The basis of urban renewal must be
the most widely compliance about
aims and measures between
citizens, traders & retailers and those
who implement the programme;
technical and social planning have to
work hand in hand.

The urban renewal (...) requires the
passing of principles for a social
planning through the political bodies.
These principles have to regulate the
rights for participation as well as
the material rights of the affected
stakeholders.

For the stearing of the renewal
process an open format of
decision making and discussion
along with the strengthening of
stakeholder representation and
local councils is indispensable.

15
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F, o o = moderation of an open and

W\ T g interactive process with
] |y ? different stakeholders

= communicate, coordinate,
cooperate

16






Planerladen e.V.

Association for the Promotion of Democratic
Planning and Neighbourhood-based Social Work

based in the district Nordstadt of Dortmund

founded in 1982 by students of the Faculty of Spatial
Planning (Technical University of Dortmund)

member of the German non-confessional welfare
federation “Paritatischer Wohlfahrtsverband”

certified as a youth welfare service, provider of youth
clubs/centers

certified provider of integration courses

contractor of housing associations for social
neighbourhood services and neighbourhood-
management

founder of the Foundation ,Social City” Dortmund
anti-discrimination work focussing on housing
conflict-management project in Dortmund Nordstadt
integration projects for Roma/newcomers (IRON)

... and a lot more.

Hochschule Ostwestfalen-Lippe
University of Applied Sciences
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What happened before...? Hochschale Ostwestialen-Lippe
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Extension of aurban ring-road o ostwestaten-Lipe
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19830'\ ml\ "|d Noch mchr Hindernisse for Fussqanqer

More barriers for pedestrians ..




Ecological garden for the former fire-station rehshue ostwestiaten-Lippe
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Abolishment of a quota in housing s ostwestaten-
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participatory regulations in Germany  &&smises

e Baugesetzbuch (BauGB)
e Raumordnungsgesetz (ROG)

* Verwaltungsverfahrensgesetz
(VwVIG)

 Umweltinformationsgesetz (UIG)

* |nformationsfreiheitsgesetz (IFG)
des Bundes und der Lander

e Verbraucherinformationsgesetz
(VIG)

* Allgemeines
Gleichbehandlungsgesetze
(AGG) des Bundes und der
Lander

e GG/ Landerverfassungen /
Gemeindeordnungen

Nur nicht den Uberblick verlieren!

lllustr.: Grunow 2003, p. 240



. pathways and target groups of participation tochschuie oswestiaten-Lippe
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administration
politicians

initiates | addressee

elections popular petition,
votings referendum

cooperation

_ activism, campaigns
consultation

lobbying
_ _ transparency
information through
third parties
addressee initiates
citizen

lllustr.: chart mod. on the basis of: http://www.beteiligungskompass.org/pages/index/about | 13.09.13 25



We still have to work on it!
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[North-rhine
westfalian
minister of the
Interior] Jiger
calls for , real
participation*
— draft law of
federal
government
considered as
,hnonsense*

Citizens should
much better be
involved
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Biirger sollen besser beteiligt werden

Zweites Treffen am Mittwochabend. Ombudsfrau hatte eingeladen. Transparentere Informationen angekindigt
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Stuttgart: Lessons to be learned (1)  foheie ostmestioen tipee

wLet's start with the basics: Thisisa C—1 — T—-1—-7—-FE — N
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Berlin: Lessons to be learned (I1)  foheie dstestiten tippe

Referendum on Tempelhofer Feld: ,,Let the people decide*.
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The participation paradox Hochschule Ostwestalen-Lppe

University of Applied Sciences
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There |S Stl” a Iong Way to g0| Hochschule Ostwestfalen-Lippe

University of Applied Sciences

formal obligation for participation in public planning
as indispensable minimum standards

formal participation procedures often bear
selectivities (eg. organized, well educated citizens) ¥

iInformal participation opportunities more flexible,
expanding the formal procedures (open-space,
future-forum, planning-for-real etc.)

citizen participation in a broader sense is more
than offering entries for complaints and ideas

It is about enabling and empowering the people
through assistance and independant expertise

substantial participation needs a welcome culture
for citizen involvement to flourish




